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Kaupungin viestintä on näkyvä, ja kuntalaisten kannalta keskeinen 
osa kaupungin asiakaspalvelua sekä yksi kaupungin lakisääteisistä 
tehtävistä. Kuntaviestintään sovelletaan kuntalain lisäksi mm. 
julkisuuslakia, henkilötietolakia, hallintolakia, digipalvelulakia ja 
kielilakia sekä eri hallinnonalojen erityislainsäädäntöä. 
  
Kaupungilla on velvollisuus tiedottaa asukkailleen ja sidosryhmilleen 
muun muassa tuottamistaan palveluista, kaupungin taloudesta sekä 
asioiden valmistelusta ja päätöksenteosta. Viestinnällä tuetaan myös 
kaupunkistrategian toteuttamista ja edistetään kaupungin 
tunnettuutta ja maineen rakentamista. 
 
Viestintä on kiinteä osa kaikkea aktiivista kanssakäymistä ja näin 
ollen myös jokaisen työntekijän ja luottamushenkilön perustehtävä. 
 
Hallintosäännön 6 §:n mukaan kaupunginhallitus johtaa kaupungin 
viestintää ja tiedottamista kaupungin toiminnasta. Kaupunginhallitus 
hyväksyy kaupungin viestintäpolitiikan, joka ohjaa kaupungin 
viestintäohjeistusta, sekä nimeää viestinnästä vastaavat viranhaltijat. 
 
Viestintäpolitiikka määrittelee viestinnän periaatteet, kanavat ja 
vastuut. Viestinnän käytännön ohjeita ja toimintatapoja päivitetään 
konsernipalveluissa tarpeen mukaan ja merkittävimmistä ohjeista ja 
niiden muutoksista päätetään kaupungin johtoryhmässä. 
 
Liitteenä seuraa luonnos kaupungin viestintäpolitiikaksi. 

 
Valmistelija hallintojohtaja Tapio Rautava, konsernin johtoryhmä 

 
Esittelijä Kaupunginjohtaja 

 
Päätösehdotus Kaupunginhallitus päättää hyväksyä liitteenä olevan Sastamalan 

kaupungin viestintäpolitiikan. 
 

Päätös Hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
Lisätietoja hallintojohtaja Tapio Rautava, puh. 040 488 0202 


