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VM

Valtakunnallinen
neuvottelukunta

KEHA-keskus

ELY-keskukset x 15
(elinvoimakeskukset x

TyoOvoimaviranomaiset

10)

TEM (osin VM):

Kokonaisvastuu tydllisyyden edistdmisestd, tydvoimasta ja julkisen tydvoimapalvelujarjestelman toimivuudesta

Vastaa osaavan tyévoiman saatavuuden seka tyollisyyden edistamisen strategisesta suunnittelusta ja siihen liittyvasta
muusta suunnittelusta koko valtakunnan tasolla.

Vastaa palvelujarjestelman kokonaisohjauksesta, mittaroinnista, valtakunnallisesta seurannasta ja arvioinnista (yht. KEHA:n
kanssa)

Seuraa ja arvioi palvelujérjestelman politikkatavoitteiden toteutumista saannollisesti

Seuraa mm. jarjestamisvastuunkriteereja, kuntien talouskehitysta, resursointia ja valtakunnallisia tulostavoitteita

Tyéllisyyden edistamisen valtakunnallinen neuvottelukunta:

| kriteereitd, rahoitusjariestelmén toimivuutta
KEHA-keskus:

Tyollisyyden edistamisesté vastaavien keskeisten toimijoiden véalinen yhteistyoelin

Tukee tyo- ja elinkeinoministeritta julkisten tydvoimapalveluiden yleisessa ohjauksessa.

Seuraa ja ennakoi tydvoimapalvelujarjestelméan valtakunnallista toimivuutta ja kasittelee tydllisyyden edistamista koskevia
kehittdmistarpeita. Selvitys hallituskausittain

Arvioi palvelujarjestelman toimivuutta ja palvelujen jarjestamisen edellytysten toteutumista, jarjestamisvastuulle asetettuja

Vastaa tydvoimapalveluiden valtakunnallisista tietojarjestelmépalveluista seka ohjeistuksesta, toimii rekisterinpitdjana

Raportointi- ja seurantasovellusten kehittdminen, tiedon jakelu ja tiedolla johtamisen tuki

Omistamiaan rekisterejéa koskevien tutkimuspyyntdjen arviointi ja kasittely

Seuraa ja arvioi tyovoimapalvelujen tuloksellisuutta ja toimivuuttaseké tuottaa niita koskevaa tietoa

valtakunnallisesti ja alueellisesti

Seuraa ja arvioi kotoutumisen edistdémisen palveluiden tuloksellisuuttaja toimivuutta, mukaan lukien tydvoiman ulkopuolisille
tarkoitetut palvelut, valtakunnallisesti

KEHA

*  Vuosittaiset asiantuntija-
arviot, kk katsaukset, vertailu,
tiedolla johtamisen tuki ja
raportointi

¢ Tietopyynnét ja tietotarpeet

*  Tulorekisteri

*  Alueelliset yhteistyo- ja
seurantakeskustelut

*  Alueellinen tyémarkkinakuva

+ Osaamistarpeiden ennakointi

ELY-keskukset:

Vastaavat alueellisista elinkeinoelamaén ja yritysten koulutus- ja osaamistarpeiden seurannasta ja ennakoinnista osana
valtakunnallista tiedolla johtamisen kokonaisuutta

Yllapitavat alueellisten tybmarkkinoiden kokonaiskuvaa (esim. Tyo6llisyyskatsaus)
Vastaa kotoutumisen edistamisen alueellisesta seurannasta ja raportoinnista

Jarjestaa ja vetaa alueelliset yhteistyo- ja seurantakeskustelut
Muu alueellinen verkostoyhteisty6 ja siihen liittyva tiedontuotanto

Tydvoimaviranomaiset:

Jéarjestamisvastuulla olevien TE-palveluiden ja kotoutumisen edistamisen palveluiden toimeenpano
Tyollisyyslautakunta valvoo, etta saadetyt tehtévat tulevat hoidetuksi asianmukaisesti ja vaikuttavasti

Lautakunta huomioi tydllisyyden edistdmisen valtakunnalliset tavoitteet omassa toiminnassaan ja tavoittee

Tybvoimaviranomainen seuraa oman toiminnan tuloksellisuutta ja talousarvion totetumista hyddyntieftel
tiedolla johtamista ja tiedolla johtamisen ratkaisuja tuottaen myos tietoa omasta toiminnasta S AST AM A
Rekisterinpitaja soplvasti syketta



KEHA- L
keskus?

Esimerkkeja arvioinnissa kaytettavista mittareista

= KEHA-keskus ja TEM ovat koostaneet n. 250 seurantakohteesta koostuvan listauksen, jonka
pohjalta uutta Mylly-pohjaista raportointikokonaisuutta rakennetaan

« Varsinaisessa arvioinnissa kaytetdaan huomattavasti pienempaa maaraa ydinmittareita (n.
50-60 kpl)

+ Mittarit sisaltavat sekd 1) palveluiden toimeenpanoon, 2) tyévoimapalveluiden

tuloksellisuuteen, 3) valtakunnallisiin tavoitteisiin ja 4) TE-palveluiden jarjestamisvastuun
kriteereihin liittvvia kohteita

N . L . " " . Ty6nantajapalvelut ja " " Aktivointi ja
Jarjestamisvastuu ja Ty6voimapalveluiden Tydnhakijarakenne ja A I . - Tydnhakijan Lo . .

q A ~ 3 = avoimien paikkojen Julkinen tyonvalitys q tyévoimapalveluiden Kotoutuminen
kunnan tilannekuva resurssointi tyomarkkinadynamiikka taytts palveluprosessi Kiyttd

Ulkomaalaisten osuus
Tyonhakijoita eri

tyovoimasta

Tyollisyyspalveluiden

¢ ryhmissa
rahoitus i

Rahoitus euroa per Alquge; uutdet Tybtarjousten mairi ja Haastattelumaarat ja Palveluiden kayttd
6nhau . . n i
Tybvoiman maara tyénhakija Tyél‘llistymiseen Yrityskontaktien maara tulokset palvelukanavat Aktivointiaste
— ita kayttanei Ehdokashakujen maara Tehdyt suunnitelmat
Tyottomyysaste Euroa per paattyneet tyonhaut Palvglulta kayl}f ”F.'de" P tulo\iset i
rakennety6ton yritysten maaré ja J
hajonta

Ulkomaalaisten
tyottomyysaste
Kotoutujien maarat
Palveluiden jalkeinen
Mees e suo\ttumlntfr? avoimille

Hakuvelvoitteen tyénhakija/asiantuntija
i asettaminen p Palveluntuottajien
Henkiloston médra le tydmarkkinoille Uil L EERE o Suunnitelmavelka masrs ja sektori
S . P Kv. Rekrytoinnin tarve Haetut tydpaikat
Henkiléstén kuormitus Tybllistymiseen kuluva
keskimé&arainen aika

Tyollisyysaste o
s Euroa per tyévoima
Véestémaara

Koto-palveluiden

kaytto ja tulokset
Virta 3 kk

ty6ttémyyteen/avoimil

Kotoutujien virtaamat

Kotokoulutusten
Alkuhaastattelun —_— A
toteutus aikataulussa lalueetinen

palveluiden kaytté
Tyottomyysjaksojen

keskimaarainen kesto

Kansainvalinen
rekrytointi

ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
. Kehiftéhis- ja hallintokeskus



Esimerkkeja arvioinnissa kaytettavista mittareista (tyoversio)

Tyévoiman maara

Tyottdmyysaste kunnassa/alueella

Tyollisyysaste kunnassa/alueella

Tyollisyyspalveluihin kohdennettu €/euroa kunnassa/alueella (VK palveluokka: tyéllisyydenhoito, kotokoulutukset jne)

Hankintojen kustannukset per sopimus tai palvelu

Tyonhakijoita per virkailijatunnus (yli 10 ja alle 1000 asiakasta)

Asiantuntijoiden maara tyotehtavittdin (meta-tiedot)

Tyonhakijoita eri ryhmissa (esim. tyottomat, laaja tyottomyys...)
Rakennetyottomat eri ryhmissa
Uniikkeja tydnhaun aloituksia vuodessa
joista uusia tyonhakijoita, joilla tydnhaku ei ole ollut voimassa yli 6 kk
Paattyneet tydnhaut, joissa asiakas siirtynyt avoimille tydmarkkinoille / vuosi
Tyollistymiseen mennyt keskimaardinen aika
Virtayli 3, 6,9, 12 kk tyottomyyteen eri ryhmissa
Voimassaolevien tydnhakujen keskimaarainen kesto/pituus

Virta avoimille tydmarkkinoille

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
keSkUSZ . KeRiffahals- ja hallintokeskus Hakala Miika



Esimerkkeja arvioinnissa kaytettavista mittareista (tyoversio)

Aktivointiasteeseen kuuluvien palveluiden piirissa olevat tyénhakijat keskimaarin v. aikana (sis. kaikki palvelut erikseen esitettyna)
(Aktivointiasteen piirissa olevissa palveluissa alkaneet jaksot (sis. kaikki palvelut))

Sijoittuminen 3 ja 6 kk aktivointiasteeseen kuuluvan palvelun paattymisen jalkeen (kuinka moni ty6ttomana? Kuinka moni avoimilla tydmarkkinoilla?)
Palveluntuottajien maara

kuinka monta koulutusta/valmennusta palveluntuottaja jarjestanyt

Palveluiden hakijamaarat

Palveluihin valittujen maara

Palveluiden tayttoaste

Palvelut loppuun suorittaineiden maara

Kursseille/palveluihin osallistuvia asiakkaita per palveluntuottaja

Kurssin/palvelun suorittaneiden tydnhakijoiden maara ja suoritusprosentti

Tyottomyysturvalausuntojen kasittelyaika (aika lausunnon vireilletulosta paatokseen)

Tyonhakijoille maksetut etuudet

Kunnan maksuosuus euroina

Ty6ttomyysetuuspaivia per asiakasryhmat (kannustinmalli)

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
keSkUSZ . KeRiffahals- ja hallintokeskus Hakala Miika



Kotoutumista edistavat palvelut TE-palveluissa

= Osaa edella kasitellyista mittareista tullaan tarkastelemaan asiantuntija-arviossa
erikseen viela niiden asiakkaiden nakdkulmasta, joilla on voimassa oleva
kotoutumissuunnitelma
- Esim. tyottémyysaste; virta yli 3, 6, 9, 12 kk tyottomyyteen; tyottémana
tydnhakijana kolme kuukautta kurssin/palvelun paattymisesta olevien maara

ja prosentuaalinen osuus; voimassaolevien tyonhakujen keskimaarainen
esto/pituus

= Lisaksi joitain vain kotoutumista edistavia palveluita kasittelevia mittareita, esim.:

« Voimassa olevien kotoutumissuunnitelmien maarat
* Odotusajat TE-asiakkaaksi rekisteroitymisesta 1. kotoutumissuunnitelman laatimiseen
« Odotusajat TE-asiakkaaksi rekisterditymisesta 1. palvelun aloittamiseen

= Kotoutumista koskeva mittarilista on viela muotoutumassa

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
kesku52 . Kehiftéhis- ja hallintokeskus Hakala Miika



Kotoutumisen edistamisen, kv. rekrytoinnin ja tyoperaisen
maahanmuuton vuosikatsaus

= TE- ja koto-palveluiden asiantuntija-arvion lisaksi tarkoituksena on tuottaa
kotoutumista laajemmin kasitteleva vuosikatsaus, joka sisaltaisi arviot
seuraavista aiheista:

« Tyovoiman ulkopuolella olevien kotoutumista edistavat palvelut
- Kansainvalinen rekrytointi
« Tyoperainen maahanmuutto

= Esimerkkeja arvioinnin sisalloista:

« Tyblupien maarat ja prosessin toimivuus
Kansainvalisen tydévoiman tarjonta ja kysynta
Kansainvalisten ammattien osaamiset
Kuntien palvelut
Kansallinen asiakastyytyvaisyys

KE HA' ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
keSkUSZ . Kehiftéhis- ja hallintokeskus Hakala Miika



KEHA-keskuksen TJ vuosikello

(Tehty TEPA-ohjauksen vuosikellon pohjalta, TEM/VV®

KEHA-keskus 3. O

kvartaalikatsaus

* Automatisoitu
kvartaalikatsaus
tuloksellisuudesta (heina-

syys)

Alueelliset seuranta- ja
yhteisty6keskustelut

ELY ja tyévoimaviranomainen
Alueelliset seuranta- ja
analyysitiedot (Keha-keskukselta)
Tyollisyyden edistymisen
toteutuminen suhteessa
valtakunnallisiin tavoitteisiin
Tyoévoimapalveluiden vaikuttavuus,
kehittdmisen ja yhteistyon tarpeet,
hyvat kdytannot

KEHA-keskuksen asiantuntija-
arviot

KEHA-keskuksen julkaisemat
valtakunnalliset ja
alueelliset asiantuntija-
arviot TE- ja koto-
palveluiden
tuloksellisuudesta ja
toimeenpanosta

Erilliset katsaukset kv.
rekrytoinnin ja tyoperdisen
maahanmuuton tilanteesta

Arviointitietojen kerdaminen
(A-TMT, TMT, TK)
KEHA-keskuksen tuottama
seuranta- ja analyysitieto
edeltavan kokonaisen
vuoden tyonhakijoista

KEHA-keskus 4.

kvartaalikatsaus &
Automatisoitu
kvartaalikatsaus
tuloksellisuudesta (loka-
joulu)
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N \ / kvartaalikatsaus
P Kunnan 7 tuloksellisuudesta (tammi-
-ja
N yhteistyokeskustelut tlllnpaatos / maalis)
E /

e ’/ Arviointitietojen kerddaminen

I§ * o (Valtiokonttori)
—~ S * Keha-keskuksen tuottaman

~— ~ . .
\11_ seuranta- ja analyysitiedon
—

paivitys Valtiokonttorin
tilinpaatostietojen pohjalta

* NVK = Tyollisyyden edistamisen

Kunnat esitténeet etta | valtakunnallinen neuvottelukunta

I
KEHA-keskus 2. \(eSé\QN : keskustelut syyta jarjestd jo :
kvartaalikatsaus _y L "_esa_"a_ _____ |
* Automatisoitu _-- ' TE-palvelut 2024

kvartaalikatsaus



TE-palveluja koskevan pilotoinnin aikataulu ja valivaiheet

Pilotointi ja testaus v. 2023-2024

syksy 2023 Syksy 2023-kevat 2024 kevat 2024-syksy 2024

Lakisaateinen tehtava kaynnistyy 1/2025->

kevat-syksy 2025 kevat-syksy 2026

elujarjestelmin . Vil inti uudesta
viginti alve dstd

* TEM/KEHA/ELYt/kunnat

KEHA' ELY-keskusten seka TE-toimistojen
]
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