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Hankinnan perustiedot

Hankinnan nimi
Kotoutumiskoulutus ja yhteiskuntaorientaatio verkkototeutuksena läntisellä Pirkanmaalla

Hankinnan tunniste
529157

Hankinnan kuvaus
TAUSTAA

Työvoimapalvelut siirtyvät valtiolta kunnille vuoden 2025 alusta ja samaan aikaan voimaan astuva uusi kotoutumislaki siirtää 
laajemman vastuun kotoutumisen edistämisestä kunnille. 
Sastamalan kaupunki toimii Läntisen Pirkanmaan työllisyysalueen (jatkossa myös työllisyysalue) järjestämisvastuullisena kuntana 
ja työllisyysalue aloittaa toimintansa 1.1.2025. Työllisyysalueen kuntia ovat Hämeenkyrö, Ikaalinen, Kihniö, Parkano, Punkalaidun 
ja Sastamala. TE-uudistus siirtää siirtää työvoimaviranomaisen tehtävät kunnille ja siten kunnat vastaavat sekä kunnan että 
työvoimaviranomaisen lakisääteisistä tehtävistä kotoutumisen edistämisessä. Läntisen Pirkanmaan alueella 
kotoutumiskoulutusten ja yhteiskuntaorientaatiokoulutusten hankkiminen on sovittu järjestämisvastuullisen kunnan tehtäväksi, 
elleivät kunnat itse tuota näitä palveluja.
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Läntisen Pirkanmaan työllisyysalueella kotoutumiskoulutuksen tarvetta on vaikea arvioida, koska kotoutujien palvelutarpeita ei 
vielä pystytä arvioimaan. Asiakkaat kokonaisuudessaan siirtyy vasta vuoden 2025 alusta kuntien palveluvastuulle. 
Kielikoulutuksen tarve on kotikunnan saaneiden osalta tunnistettu. Työllisyysalueen maantieteellinen laajuus asettaa haasteita 
yhtenäisten lähiopetusryhmien muodostamiseen.

Hankittavat kotoutumiskoulutukset ja yhteiskuntaorientaatio toteutetaan 1.1.2025 alkaen läntisen Pirkanmaan alueella 
keskitettynä palveluna. Palvelun hankkimisesta vastaa Sastamalan kaupunki. Sastamalan kaupunki kilpailuttaa tässä 
tarjouspyynnössä kuvatun palvelun Läntisen Pirkanmaan työllisyysalueelle. Palvelu ajoittuu vuosille 2025-2026. Hankinnassa ei 
ole optiovuosia.

Tässä palvelukuvauksessa kuvataan palvelukokonaisuus, joka jakautuu neljään osaan / hankinnan kohteeseen: 1) aiemmin 
suoritettuja kieliopintoja täydentävä moduuli, 2) kotoutumiskoulutus, 3) yksittäispaikat muualla toteutettavaan 
kotoutumiskoulutukseen, ja 4) omakielinen yhteiskuntaorientaatio. Tarjouksen voi tehdä kaikista neljästä hankinnan kohteesta tai 
vain yhdestä. Tarjouksessa on selkeästi eriteltävä, mitä hankinnan kohdetta tarjous koskee.

TAVOITTEET

Koulutusten tavoitteena on edistää maahanmuuttajan kielitaitoa sekä yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja elämänhallintaan liittyviä 
valmiuksia sekä työllistymistä. 

Tavoitteena on saavuttaa riittävän hyvä suomen kielen taitotaso, jotta koulutuksen jälkeen on mahdollisuus työllistyä tai päästä 
jatko-opintoihin. Kielitaidon tavoitetaso koulutuksen jälkeen on B 1.

KOHDERYHMÄT JA ASIAKASMÄÄRÄT

Kotoutumiskoulutuksen ja yhteiskuntaorientaation ensisijaisena kohderyhmänä ovat kotoutumislain piirissä olevat 
maahanmuuttajat.

Yhteiskuntaorientaatioryhmään valitaan henkilöitä, jotka eivät suorita tai ole suorittaneet sitä kotoutumiskoulutuksen yhteydessä.

1) Aiemmin suoritettuja kieliopintoja täydentävän moduulin kohderyhmänä ovat asiakkaat, jotka ovat aikaisemmin suorittaneet 
osan tai kokonaan kotoutumiskoulutuksen, mutta eivät ole saavuttaneet riittävää kielitaitoa työllistyäkseen tai päästäkseen jatko-
opintoihin. Täydentävän moduulin tavoitteena on antaa asiakkaalle riittävät kielelliset ja opiskelutaitovalmiudet, jotta hänellä on 
koulutuksen jälkeen mahdollisuus työllistymiseen tai jatko-opintoihin. Asiakkailla tulee olla riittävät opiskeluvalmiudet sekä valmius 
osallistua verkkokoulutukseen.

Yhden moduulin kesto on 80 päivää ja sen tulee pitää sisällään sekä verkossa toteutettavaa opetusta että etätehtäviä 
opiskelijoille 20 opintopisteen kokonaisuuden edestä. OPH:n määräyksen mukaisesti yksi opintopiste vastaa opiskelijan noin 27 
tunnin työtä.

Opiskelijoita voidaan ohjata yhteen ryhmään 5-10 henkilöä. Ryhmiä voi sopimuskaudella olla 1-2 kappaletta. Tarjoajaa pyydetään 
ilmoittamaan tarjouksessa opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä on 5 henkilöä ja opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos 
ryhmässä on 6-10 henkilöä. Opiskelijatyöpäiviä yhdessä ryhmässä on 400-800 opiskelijamäärästä riippuen. 

2) Kotoutumiskoulutuksen kohderyhmänä ovat asiakkaat, jotka eivät ole vielä osallistuneet kotoutumiskoulutukseen tai ovat 
osallistuneet siihen syystä tai toisesta vain hyvin vähän aikaa ja kielitaito vaatii vielä kehittymistä. Asiakkailla tulee olla riittävät 
opiskeluvalmiudet sekä valmius osallistua verkkokoulutukseen. Verkkokotoutumiskoulutukseen ohjataan asiakkaat, jotka 
maantieteellisistä syistä johtuen eivät pysty osallistumaan lähiopetuksena toteutettavaan opetukseen. Tavoitekielitaidon taso on 
B1. Tavoitteena on se, että opiskelija voi kotoutumiskoulutuksen jälkeen siirtyä työelämään tai jatko-opintoihin. 

Kotoutumiskoulutuksen kesto on 240 päivää ja se pitää sisällään 60 opintopisteen kokonaisuuden kotoutumiskoulutusta sisältäen 
opetusta verkossa, opiskelijalle annettuja tehtäviä ja työelämäjakson.

Opiskelijoita voidaan ohjata yhteen ryhmään 10-12 henkilöä. Ryhmiä voi sopimuskaudella olla 1-2, mutta todennäköisyys usean 
ryhmän toteutumiseen on pieni. Tarjoajaa pyydetään ilmoittamaan tarjouksessa opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 10 henkilöä, ja opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä on 12 henkilöä.

Mikäli ryhmässä on 10 opiskelijaa, opiskelijatyöpäivien määrä on yhdessä ryhmässä 2400 ja 12 opiskelijan ryhmässä 
opiskelijatyöpäivien määrä on 2880.
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3) Kotoutumiskoulutuspaikka muualla toteutettavassa verkkokoulutuksessa. Pyydetään tarjousta mahdollisuudesta ostaa 
yksittäisiä opiskelijapaikkoja toteutettavaan verkkokotoutumiskoulutukseen. Mikäli Läntisen Pirkanmaan työllisyysalueelle ei voida 
asiakkaiden vähäisestä määrästä johtuen muodostaa omaa verkkokoulutusryhmää, pyydetään tarjousta yksittäisten 
opiskelijoiden sijoittamisesta muualla toteutettaviin ryhmiin. Tarjouksessa tulee kertoa yhden opiskelijan opiskelun hinnan lisäksi 
myös koulutuksen sisältö ja laajuus.

4) Omakielinen yhteiskuntaorientaatio on tarkoitettu henkilöille, joiden kotoutumisprosessi on alussa ja jotka tarvitsevat 
omakielistä ohjausta ja opetusta suomalaisesta yhteiskunnasta ja työelämässä toimimisesta. Asiakkailla tulee olla hyvät 
opiskeluvalmiudet sekä valmius osallistua verkkokoulutukseen.

Yhteiskuntaorientaatiota järjestetään palvelutarpeeseen perustuen Läntisen Pirkanmaan työllisyysalueen kuntalaisille. Tarjoajaa 
pyydetään ilmoittamaan opiskelijatyöpäivän hinta erikseen yhdelle henkilölle, opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä on 3-
5 henkilöä ja opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä on 6-10 henkilöä. Tarjoajaa pyydetään myös tekemään ehdotus 
verkossa toteutettavan yhteiskuntaorientaation tuntimäärän jakautumisesta verkossa toteutettavaan opetukseen ja itsenäiseen 
työskentelyyn ja ilmoittamaan, millä kielillä tarjoaja voi tuottaa kyseisen palvelun. Tarjouksia odotetaan erityisesti muilla kielillä 
kuin venäjä, ukraina tai englanti. Tarjous voidaan tehdä harvinaisempien kielten osalta myös siten, että opiskelijat sijoitetaan 
ryhmiin, joihin osallistuu myös muualta päin tulevia opiskelijoita.

PALVELUN SISÄLTÖ

Kotoutumiskoulutuksen järjestäjän tulee laatia tarjouksen liitteeksi opetussuunnitelma, joka perustuu OPH:n 
Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteisiin (OPH 1/3/2022).

Mikäli Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita muutetaan sopimuksen voimassaoloaikana, muutoksen jälkeen alkavat 
koulutukset toteutetaan uusien määräysten ja ohjeiden mukaisesti. Muutoksilla ei ole vaikutusta hankinnan 
opiskelijatyöpäivähintaan tai -määrään.

Opetussuunnitelma laaditaan erikseen kuhunkin tarjottavaan kokonaisuuteen (aiemmin suoritettuja kieliopintoja täydentävä 
moduuli, kotoutumiskoulutus, yhteiskuntaorientaatio).

Palveluntuottajan tulee nimetä koulutukselle vastuuopettaja, joka myös osallistuu koulutuksen toteuttamiseen.

Kotoutumiskoulutuksen tarjoajan tulee esittää tarjouksessa suunnitelma siitä, miten opetus ja opetuksen aikainen ohjaus on 
suunniteltu toteutettavan. Opetuksen tulee sisältää opetusta verkossa, etäopiskelua, kotitehtävien tekemistä, vapaaehtoistyötä, 
koulutukseen tai työelämään tutustumista. Työssäoppimisjaksoilla noudatetaan työssäoppimispaikan normaaleja työaikoja niin 
työpäivän pituuden, mahdollisten vuorotöiden kuin vapaapäivienkin osalta.

Hankinnan kohteisiin 1, 2 ja 4 tulee sisältyä lähiopetusjakso koulutuksen alussa ja pitkässä kotoutumiskoulutuksessa muutama 
lähitapaaminen opiskelijoiden kanssa myös koulutuksen aikana. Tarjouksen tekijän tulee kuvata tarjouksessa, miten nämä on 
sijoiteltu koulutukseen ja opetussuunnitelmaan ja millaiset mahdollisuudet tarjoajalla on toteuttaa lähijaksot tarvittaessa läntisen 
Pirkanmaan eri kunnissa. Tarjoajan velvollisuus on hankkia koulutukseen sopivat tilat paikkakunnalta. Tilat tulee olla 
koulutukseen soveltuvat ja niihin tulee olla esteetön pääsy. Tarjoajan tulee tarjouksessaan kertoa, mitä tiloja on alustavasti 
kullakin paikkakunnalla suunniteltu lähiopetuksen toteuttamiseen.

Mikäli opiskelijalla ei ole käytössään omaa tietokonetta nettiyhteydellä, palveluntuottajan on tarjottava opiskelijalle tarvittava 
välineistö ja sen tulee sisältyä opiskelijatyöpäivän hintaan.

Tarjoajan tulee tarjouksessa kuvata vastuuopettajien läntisen Pirkanmaan toiminta-alueen tunteminen ja työelämäkontaktit sekä 
se, miten palvelun tarjoaja aikoo toteuttaa työelämäjaksot ja edistää sitä, että osallistujat työllistyvät koulutuksen jälkeen. 
Tarjoajan tulee kuvata tarjouksessa myös se, miten opiskelijoille järjestetään koulutuskokeilumahdollisuus opiskelijan jatko-
opintojen kannalta tärkeälle koulutusalalle.

Tarjoukseen tulee sisällyttää suunnitelma siitä, miten palvelun tarjoaja aikoo omalta osaltaan huolehtia siitä, että jokaisella 
opiskelijalla olisi koulutuksen jälkeen jatkopolku opiskelemaan tai työelämään.

Opiskelijatyöpäivän hintaan tulee sisältyä kielitaidon päättöarviointi ja siitä opiskelijalle annattava erillinen todistus.

Palveluntuottajan vastuulla on vakuuttaa koulutuksiin osallistuvat seuraavilla vakuutuksilla: tapaturmavakuutus, 
ryhmävastuuvakuutus ja vastuuvakuutus.

PALVELUN SEURANTA JA ARVIOINTI



Sastamalan kaupunki
529157 / Kotoutumiskoulutus ja yhteiskuntaorientaatio verkkototeutuksena läntisellä 
Pirkanmaalla
Pienhankinta
Päiväys 1.11.2024

Sivu 4/7

Sastamalan kaupunki
Tampereentie 5
38200 Sastamala
0144411-3

Puhelin +358 352131
Sähköpostiosoite sastamala@sastamala.fi
Internet https://www.sastamala.fi

Palveluntuottaja sitoutuu keräämään palautetta opiskelijoilta tilaajalle ja tekemään väli- ja loppuarvioinnin erikseen sovittua tapaa 
käyttäen. Arvioinnin laajuus ja tilaajan edellyttämät tiedot tarkentuvat myöhemmin.

Palveluntuottaja käyttää Koulutusporttijärjestelmää ja laatii tilaajalle riittävät väli- ja loppuraportit. 

Palveluntuottaja sitoutuu tietosuoja huomioon ottaen keräämään tietoa (laki työvoimapalveluiden järjestämisestä 115 § ja laki 
kotoutumisen edistämisestä 9 luku) opiskelijoiden osaamisesta, ammatillisesta tavoitteesta ja jatkosuunnitelmista sekä 
oppimistuloksista myöhemmin määritellyllä tavalla.

Palvelun ohjaamista, seurantaa ja kehittämistyötä varten perustetaan ohjausryhmä, jossa käydään läpi palvelun tavoitteet, 
toteutuminen, tulokset ja yhteiset toimintatavat. Ohjausryhmässä sovitut toimenpiteet sitovat osapuolia. Ohjausryhmässä on sekä 
tilaajan että tuottajan edustajia.

Palveluntuottaja sitoutuu esittelemään koulutuksen asiantuntijoille, jotka tekevät asiakasohjausta, sekä toimimaan tiiviissä 
vuorovaikutuksessa koulutukseen ohjaavien asiantuntijoiden kanssa koulutuksen aikana. Palveluntuottaja järjestää hankitusta 
koulutuksesta infotilaisuuden ja laatii opiskelijoille jaettavat esitteet.

KOULUTUKSEN TOTEUTTAMISEN RESURSSIT

Koulutuksen tarjoajalla tulee olla osoittaa koulutuksen toteuttamiseksi riittävät resurssit:
- suomen kielen ja viestintätaitojen opettaja/t, jolla/joilla on suomi toisena kielenä -opettajan pätevyys ja kokemusta S2-
opetuksesta
- työelämä- ja yhteiskuntataitojen opettaja, jolla on soveltuva korkeakoulututkinto ja kokemusta kotoutumiskoulutuksissa 
opettamisesta
- muu tarvittava opetus- ja ohjausresurssi.

Henkilöstöresurssin tulee olla määrällisesti riittävä kotoutumiskoulutuksen laadukkaaseen toteuttamiseen. Opettajia on oltava 
riittävästi kotoutumiskoulutuksen toteuttamiseen ympäri vuoden. Palveluntuottajan tulee huolehtia siitä, että opetus ei keskeydy 
opettajan sairastumisen vuoksi. Tarjoukseen tulee liittää tieto koulutuksessa opettavien henkilöiden koulutuksesta, pätevyydestä 
ja suomi toisena kielenä -opetuskokemuksesta.

TARJOUKSEN ASIAKIRJAT

Tarjouksesta on käytävä selkeästi ilmi se, mitä kokonaisuutta tarjous koskee. Jos sama palveluntuottaja tarjoaa useaa eri 
kokonaisuutta, tarjouksessa on eriteltävä kuhunkin kokonaisuuteen kuuluvat asiakirjat selkeästi.

Tarjouksessa tulee olla
- tarjous, josta käy ilmi tarjottu opiskelijatyöpäivän hinta kullekin koulutuskokonaisuudelle ym. tarjouspyynnössä pyydetyt tiedot
- erilliset opetussuunnitelmat kuhunkin tarjottavaan kokonaisuuteen
- opetukseen osallistuva henkilön koulutuksen ja osaamisen kuvaus
- kuvaus toimintaympäristön tuntemisesta ja siitä, millainen työelämätuntemus vastuuopettajalla on läntisen Pirkanmaan alueelta
- tarjouksessa yksittäisistä koulutuspaikoista muualla toteutettavan verkkokoulutuksen ohessa (kohta 3) tulee sisällyttää kyseisen 
koulutuksen tarkat tiedot ja sisältösuunnitelma.

TARJOUKSEN HYVÄKSYMISEN KRITEERIT 

Tarjoukset arvioidaan seuraavin painoarvoin:
- hinta, 50 %
- opetussuunnitelmien kattavuus, 20 %
- opettajaresurssit ja opettajien osaaminen, 20 %
- toiminta-alueen tunteminen, 5 %, ja
- oppilaitos- ja yrityselämäkontaktit, 5 %.

Hankintalaji
Palvelut

Hankintamenettely
Avoin menettely
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Lisätietokysymysten määräaika
13.11.2024 12:00

Tarjousten jättämisen määräaika
22.11.2024 12:00

Tarjouksen voimassaoloaika
31.12.2024

Hankinnan kohde

Tarjouksen valintaperuste
Kokonaistaloudellinen edullisuus, tärkeysjärjestys

Valinnan tärkeysjärjestys
1. Hinta, 50 %
2. Opetussuunnitelmien kattavuus, 20 %
3. Opettajaresurssit ja opettajien osaaminen, 20 %
4. Toiminta-alueen tunteminen, 5 %
5. Oppilaitos- ja yrityselämäkontaktit, 5 %

Osatarjoukset hyväksytään

Lisätiedot
Hankintayksikkö voi hyväksyä vain yhdenkin hankinnan kohteen ja jättää muut hyväksymättä.
Hankintayksikkö ei sitoudu mihinkään vähimmäishankintamäärään.

Hankinnan pääasiallinen toteutuspaikka
FI197-Pirkanmaa
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Kohteet

1. Aiemmin suoritettuja kieliopintoja täydentävä moduuli
Hankittava määrä: 80päivä EUR/päivä

Kriteerit

Nimi Tyyppi Pakollinen
Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 5 henkilöä

kyllä/ei Ei

Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 6-10 henkilöä

kyllä/ei Ei

2. Kotoutumiskoulutus
Hankittava määrä: 240päivä EUR/päivä

Kriteerit

Nimi Tyyppi Pakollinen
Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 10 henkilöä

kyllä/ei Ei

Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 12 henkilöä

kyllä/ei Ei

3. Kotoutumiskoulutuspaikka muualla toteutettavassa verkkokoulutuksessa
Hankittava määrä: 5koulutuspaikka EUR/koulutuspaikka

Kriteerit

Nimi Tyyppi Pakollinen
Yhden opiskelijan opiskelun hinta kyllä/ei Ei

Ehdotus verkossa toteutettavan 
yhteiskuntaorientaation kestosta

kyllä/ei Ei

Millä kielillä tarjoava voi tuottaa kyseisen palvelun kyllä/ei Ei

4. Omakielinen yhteiskuntaorientaatio 
Hankittava määrä: 1koulutusjakso EUR/koulutusjakso

Kriteerit

Nimi Tyyppi Pakollinen
Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos yksi henkilö kyllä/ei Ei

Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 3-5 henkilöä

kyllä/ei Ei

Opiskelijatyöpäivän hinta/henkilö, jos ryhmässä 
on 6-10 henkilöä

kyllä/ei Ei

Tarjousliitteet

Tarjoaja sitoutuu täyttämään Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet

Pyydettävät liitteet
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Vakioliitteet
Kaupparekisteriote
Todistus maksetuista veroista
Eläkevakuutustiedot
Sovellettava työehtosopimus tai keskeiset työehdot

Muut liitteet

Nimi Pakollinen
Erilliset opetussuunnitelmat kuhunkin tarjottavaan kokonaisuuteen Pakollinen

Opetukseen osallistuva henkilön koulutuksen ja osaamisen kuvaus Pakollinen

Kuvaus toimintaympäristön tuntemisesta ja siitä, millainen 
työelämätuntemus vastuuopettajalla on läntisen Pirkanmaan alueelta

Pakollinen

Tarjouksessa yksittäisistä koulutuspaikoista muualla toteutettavan 
verkkokoulutuksen ohessa (kohta 3) tulee sisällyttää kyseisen koulutuksen 
tarkat tiedot ja sisältösuunnitelma

Ei


