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Uuden valtuustokauden kaynnistyessa on syyta pysahtya miettimaan, millainen mieliku-
va kunnasta tydnantajana tai kuntalaisten hyvinvoinnin edistajana valittyy sen johtamis-
ja paatoksentekokulttuurin kautta. Toimintakulttuurilla on suora vaikutus henkildston
tydhyvinvointiin, ilmapiiriin, suorituskykyyn ja tydpaikan vetovoimaisuuteen.

Tyomarkkinoita leimaa alati lisdantyva kilpailu osaavasta tyovoimasta. Toimintakulttuuri
on ratkaisevassa osassa siina, miten kunta pystyy vastaamaan tulevaisuuden haastei-
siin, kuten tyovoiman saatavuuteen. Toisaaltajo nykyisen henkiloston tyokykyisyydesta
huolehtiminen on entista tarkeampaa.

Tasta syysta Tyoturvallisuuskeskuksen kuntaryhma haluaa kiinnittaa uusien valtuusto-
jen huomiotarooliinsa tydnantajan edustajana seka siita seuraaviin vastuisiin.

Suomen perustuslain mukaan jokaisella on oikeus vapauteen, koskemattomuuteen ja
turvallisuuteen. Hairinta ja epaasiallinen kohtelu kielletaan tydturvallisuuslaissa, jota
ei suoranaisesti sovelleta luottamustehtavia hoitaviin henkildihin, jos heihin
kohdistetaan epaasiallista kohtelua ja hairintaa. Yhdenvertaisuuslaissa kiellettya
hairintaa on henkiloa halventava tai néyryyttava taikka hanta kohtaan uhkaava,
vihamielinen tai hyokkaava ilmapiiri. Rikoslaissa sdadetaan rangaistavaksi muun
muassa kiihottaminen kansanryhmaa vastaan seka seksuaalinen ahdistelu.

Epaasiallinen kohtelu on hyvinvointiriski, joka vaarantaa terveytta, vahentaa tyon
tuottavuutta ja aiheuttaa tyonantajalle kustannuksia esimerkiksi tyokyvyttomyy-
destajohtuen.

Useissa kunnissa on sovittu eettisen toiminnan periaatteista. Kunnan eettinen arvo-
pohja nakyy sen strategisissa asiakirjoissa ja paatoksissa kuten henkildstostrategiassa,
tasa-arvo-, yhdenvertaisuus- ja koulutussuunnitelmissa. Nollatoleranssi epaasialliselle
kohtelulle ja hairinnalle on strateginen paatos. Nollatoleranssia edistava toimintakult-
tuuri tarvitsee tuekseen yhteisesti sovitut toimintatavat, jotka koskevat kaikkia kunnan
toimijoita, johtoa, esihenkil6itd, tyontekijoita seké luottamushenkildita. Yhteisesti
sovitut toimintatavat helpottavat epaasiallisen kohtelun kasittelya eri tasoilla.

Toimintakulttuuri, jossa edistetaan asioiden puheeksi ottamista, sopimista
jaryhdytaan tarvittaviin toimenpiteisiin, rakentaa keskinaista luottamusta ja
vahvistaa yhteisollisyytta.

Téasséa oppaassa on kuvattu luottamushenkildiden roolia tyénantajan edustajanaja siihen
liittyvaa tyosuojeluvastuuta seka koottu luottamushenkilétoiminnassa esiintyvan epa-
asiallisen kohtelun kasittelyn periaatteita. Oppaan laadinnassa on hyddynnetty myds jo
olemassa olevia kuntien omia ohjeistuksia, kuten Espoon ja Lahden kaupunkien ohjeita.
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Taman oppaan tavoitteena on auttaa tunnistamaan epaasiallista kohtelua ja selkeyttaa
epaasialliseen kohteluun puuttumisen periaatteita luottamushenkilotoiminnassa.

Lisdksi tavoitteenaon:
Kiinnittaa huomio siihen, etta arvostuksen kokemus, tyérauha, henkinen turvallisuus
jafyysinen koskemattomuus ovat kaikkien tyontekijoiden ja luottamushenkildiden
perusoikeuksia

Edistaaristiriitojen oikeudenmukaista ja tasapuolista selvittamista
Selkiyttaa, mika on epaasiallista kohtelua tai hairintaa

Kiinnittaa valtuustojen ja hallitusten huomio omaan rooliinsa ty6nantajan edustajana
(Tyoturvallisuuslaki)

Kuvata epéaasiallisen kohtelun selvittdmisen periaatteet luottamushenkil6-
toiminnassa(Kuntalaki)

Selkiyttaa eroja epaasiallisen kohtelun selvittdmisen prosesseissa tydturvallisuuslain
perusteella tyonantajan huolehtimisvelvollisuuden piiriin kuuluvassa tilanteessa seka
kuntalain perusteella luottamushenkildtoiminnassa

Kuntalain 102 § mahdollistaa puuttumisen luottamushenkilon sopimattomaan
kokouskdyttdytymiseen. Sddnnéksen mukaan puheenjohtajan tehtdvdnd on
huolehtia kokoukseen osallistuvien asianmukaisesta kdytoksestd ja tarvittaessa
pyytdd hdiritsevdsti kdyttdytyvdd henkilod poistumaan kokouksesta. Epdjdrjes-
tyksen syntyessd puheenjohtajan on keskeytettdvd tai lopetettava kokous.

Kunnanhallitus on toimintavelvollinen puuttumaan ja selvittamaan luottamushenkilon

epaasiallista kaytosta jaryhtymaan tarvittaviin toimenpiteisiin epaasiallisen kaytok-

sen loppumiseksi. Jos luottamushenkildn epaasiallinen kohtelu kohdistuu johtavaan

viranhaltijaan, tydnantajaa asian selvittamisessa edustavat kunnanhallituksen
nimeamat henkilot, esimerkiksi puheenjohtaja, puheenjohtajisto tai muu
kunnanhallituksen valtuuttama tyéryhma. Kunnanhallituksen puheenjohtaja
tai valitut kunnanhallituksen edustajat valmistelevat asian kunnanhallituksen
kasiteltavaksi.

Kunnalla on tydnantajana velvollisuus puuttua tyontekijoiden ja viran-
haltijoiden valiseen epaasialliseen kohteluun. Tyoyhteison sisaisten ristiriita-
tilanteiden kasittelemista varten on kuntaorganisaatioissa omat yhteisesti
sovitut menettelytapaohjeet, joiden mukaisesti asiaa selvitetaan epaasialli-
sesti kayttaytyvan viranhaltijan tai tyontekijan osalta.
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Tyoturvallisuus-, yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolait velvoittavat kuntaa tydnantajana
puuttumaan myos luottamushenkilon epaasialliseen kohteluun tyontekijaa kohtaan.
Toimivaltaisella tydnantajan edustajalla on velvollisuus puuttua epaasialliseen kohteluun
tilanteessa, jossa epaasialliseen kohteluun tydntekijaa kohtaan syyllistyy luottamushen-
kilona toimiva kunnanvaltuutettu.

Kunnassa tyonantajan edustajia ovat kunnanhallitus ja valtuusto seka ne muut hen-
kilot ja tahot, jotka hallintosdanndssa tai muissa kunnan johtosaanndissa on asetettu
tyonantajan edustajan asemaan. Kunnanhallitus kayttaa ylinta tyonantajalle kuuluvaa
paatdsvaltaa kunnassa ja ainoastaan kunnanhallituksella on toimivaltaa puuttua luotta-
mushenkilon epaasialliseen kaytokseen.

Kunnanhallituksella on tydnantajan edustajana velvollisuus puuttua epaasialliseen
kohteluun, mikali luottamushenkilon kaytos tayttaa tyoturvallisuuslain tai syrjinta-
kieltolakien mukaisen epaasiallisen kaytoksen tunnusmerkit. Viranhaltijoina toimivilla
esihenkiloilla ei ole oikeudellisia keinoja eika toimivaltaa puuttua luottamushenkilon
epaasialliseen kayttaytymiseen, vaan asia saatetaan kunnanjohtajan kautta kunnan-

hallituksen tietoon.

Kunnanhallituksella on toimintavelvollisuus selvittaa asiaaja ryhtya tarvittaviin toimen-
piteisiin epaasiallisen kohtelun poistamiseksi myds kunnanjohtajan taijohtoryhman
osalta. Kunnanhallituksen puheenjohtaja tai kunnanhallituksen valtuuttama tyéryhma
valmistelee asian kunnanhallituksen kasiteltavaksi. On hyva huomata, etta yksittaisella
valtuutetulla ei ole omaa roolia kunnan henkildstohallinnossa, vaan han toimii aina
toimielimen jasenena sen paatdsten mukaisesti.

Jos kunnanvaltuuston puheenjohtajisto tai kuka tahansa valtuuston jasen havaitsee
merkkeja epaasiallisesta kohtelusta tai joku valtuuston jasen itse ottaa esille omaa tai

toisten terveytta ja turvallisuutta vaarantavan asian, puheenjohtajiston on ryhdyttava
toimenpiteisiin, jotta epaasiallinen kohtelu loppuu.

Jokaisen yksittaisen kunnanvaltuutetun on valtettava sellaista muihin kohdistuvaa
hairintaa jamuuta epaasiallista kohtelua, joka voi aiheuttaa heidan turvallisuudelleen tai
terveydelleen haittaa tai vaaraa. Jokaisen hairintaa tai epaasiallista kaytosta havaitse-
van velvollisuus on myds puuttua siihen esimerkiksi kaskemalla hairitsijaa lopettamaan
epaasiallisen kayttaytymisensa ja toteamalla, ettei taman kaytds ole hyvaksyttavaa.
Asia tulee my0s saattaa puheenjohtajiston tietoon.
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Epaasiallisen kohtelun tilanteisiin on tarkeaa puuttua valittomasti. Jo pelkka epailys
epaasiallisesta tai vastuuttomasta kaytoksesta oikeuttaa ottamaan asian puheeksi.

Kunkin tyéryhman, toimielimen seka valtuustoryhman puheenjohtajistolla on erityinen
vastuu ja velvollisuus toisia kunnioittavan, avoimen ja osallistavan ilmapiirin luomisessa.
Tyérauhavarmistetaan yhdessa sovittujen kokouskaytanteiden avulla. Kokouksissa
puheenjohtaja huolehtii siita, etta kaikki osalliset tulevat kuulluiksi ja huomioonotetuiksi
jasiita, ettei ketaan kohdella asiattomasti. Silloinkin, kun luottamushenkildiden mieli-
piteet poikkeavat toisistaan suurestija tunteet saattavat kuumentua, on pystyttava
kayttaytymaan ammatillisesti.

Puheenjohtaja on velvollinen puuttumaan kokoustilanteissa myds epaasialliseen
kohteluun viranhaltijoita kohtaan. Esimerkiksi, jos asian esittelijana toimivalle viran-
haltijalle esitetdan vaheksyvia, ammattitaitoa tai osaamista vahattelevia kommentteja,
on tallaiseen menettelyyn valittomasti puututtava.

Puheenjohtajisto tulee kouluttaa tyérauhaa uhkaavien tilanteiden hallintaan muun
perehdytyksen ohella. Toimielinten aloittaessa toimikautensa, ja toimikauden aikana,
puheenjohtajiston velvollisuus on muistuttaa toimielimen jasenia oman kunnan/
kaupungin eettisista periaatteista, arvoista ja muista tyoskentelyrauhaa edistavista
kaytanteista.
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Aktiivisen puuttumisen prosessi kaynnistyy yleensa silloin, kun jonkin konfliktin tode-
taan haittaavan luottamushenkildiden tai toimielimen toimintaa merkittavalla tavalla.
Aloitteen sovitteluprosessin kaynnistamisesta voi tehda konfliktin osapuoli, kollega tai
valtuustoryhma.

Sovitteluprosessin avulla pyritaan keskustellen ja kuunnellen I6ytamaan kaikkia kon-
fliktin osapuolia tyydyttava ratkaisu. Asiat, joihin osapuolet ovat valmiit sitoutumaan
tilanteen paranemiseksi, kirjataan yhteiseen sopimukseen/pdytakirjaan. Sovittujen
asioiden toteutumista myds seurataan ja tarvittaessa sovittelua jatketaan.

Epaasiallista kdytosta kokenut huomauttaa kdytoksesta

On tarkeaa edistaa sellaista avointa keskustelukulttuuria, jossa vaikeistakin asioista
pystytaan keskustelemaan ja sopimaan yhdessa.

Mikali luottamushenkild kokee joutuneensa epaasiallisen kohtelun kohteeksi, hanen
tulisi ottaa asia heti puheeksi epaasiallisesti kayttaytyvan kanssa ja kertoa, minka taman
toiminnassa luottamushenkild on kokenut epaasiallisena ja pyytaa hanta lopettamaan
huono kdyttaytyminen. Epaasiallista kohtelua kokenut voi ottaa tilanteeseen tukihenki-
I6n tuekseen.

Epaasiallisen kaytoksen tilanne ja yhteinen kasittely kannattaa kirjata muistiin myohem-
paa kasittelya varten: mita tapahtui, milloin, miten tilanne koettiin ja keita tilanteessa oli
lasna. Kirjaaminen auttaa hahmottamaan tilanteen jatkuvuuden ja on hyodyksi, kun asiaa
mahdollisestiviela myohemmin selvitetaan.

Toimielimen puheenjohtajisto puuttuu asiaan

Toimielimen puheenjohtajisto keskustelee tilanteesta kaikkien osallisten kanssa ensin
erikseen ja sen jalkeen yhteisesti sopimuksen aikaansaamiseksi. Tarvittaessa epaasial-
lisesti kdyttaytyneelle annetaan suullinen tai kirjallinen huomautus ja kehotus noudattaa

kaupungin/kunnan eettisia periaatteita.

Mikali epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu tai muutoin vaatii valitonta puuttumistaja
asianosaiset ovat saman toimielimen jasenia, epaasiallista kohtelua kokenut ilmoittaa
asiasta toimielimen puheenjohtajistolle, joka informoiluottamuksellisesti valtuuston
puheenjohtajatoimikuntaa seka epaasiallisesti kayttaytyneen henkilon valtuustoryhman
puheenjohtajaa.

Tarvittaessa toimielin voi kokoontua erilliseen tilaisuuteen keskustelemaan toimielimen
tyoskentelyperiaatteista.
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Tilanteen kasittely kaupunginvaltuuston ja valtuustoryhméan puheen-
johtajiston kanssa

Mikali epaasiallinen kayttaytyminen jatkuu edelleen tai asianosaiset ovat eri toimielimen
jasenia, epaasiallista kaytosta kokenut ja/tai toimielimen puheenjohtaja ilmoittaa asias-
taluottamuksellisestivaltuuston puheenjohtajistolle seka epaasiallisesti kayttaytyneen
henkilon valtuustoryhméan puheenjohtajalle.

Valtuuston puheenjohtaja pyytaa selvityksen kaikilta osallisilta kirjallisena ja/tai suulli-
sesti. Selvitykset kasitelladn kaupunginvaltuuston puheenjohtajan johdolla mahdollisim-
man pian.

Valtuuston on hyva yhteisesti sopia maaraajat asioiden kasittelylle ja selvitysten lapi-
kaymiselle seka siita, miten ratkaisu kirjataan ja annetaan osapuolille tiedoksi. On myos
tarkeaa sopia seurantapalaverin jarjestamisesta tietyn maaraajan kuluttua.

Keinot tilanteen ratkaisemiseen
Puheenjohtajiston tehtadvana on edistaa rakentavaa toimintakulttuuria. Epaasiallinen
kohtelu on saatava loppumaan. Valtuustolla on kaytettavissaan esimerkiksi seuraavia
keinoja:

keskustelut tasapuolisella kokoonpanolla

suullinen huomautus

kirjallinen huomautus

erottaminen valtuustoryhmasta valtuustoryhman saantojen mukaisesti

kuntalain ja muun lainsaadannén mahdollistamat keinot

Kunnanhallituksen on erityisesti syyta kiinnittaa huomiota tehtyjen toimenpiteiden riit-
tavyyden arviointiin ja seurantaan. Sama vastuu on tyonantajalla epaasiallisen kohtelun
kasittelyssa.

Kunnallisessa paatoksenteossa hyvan tyoskentelyilmapiirin luominen on jokaisen
luottamushenkilon vastuulla, silla kukin vastaa ensisijaisesti omasta toiminnastaan.
Jokainen luottamushenkild toimii yhteistydssa muiden kanssa seka itsedan etta toisia
arvostaen ja kunnioittaen.

Vuorovaikutustaitoihin kuuluvat keskustelutaidot, jolloin toisia ei keskeyteta, heille

ei huudeta eika heita nolata. Kuuntelemisen taitoihin kuuluu taito kuunnella rauhassa
toisen ihmisen mielipide, vaikka sita ei itse kannattaisikaan.
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Jokaisella luottamushenkildlla on myds vastuu olla rakentava ja ratkaisukeskeinen. On
hyva havainnoida omaa toimintaansa kriittisesti ja myds pyytaa omasta toiminnastaan
palautetta kollegoilta.

Epaasiallisen kayttaytymisen selvittamisessa on kiinnitettava erityista huomiota siihen,
ettd asianosaisten yksityisyyden suojaja luottamuksellisuus séailyvat (esimerkiksi asia-
kirjajulkisuus). Asian kasittely on paatoksentekovaiheeseen saakka ei-julkista. Lisaksi
asian kasittelyyn liittyvat liitteet, kuten tydsuojeluilmoitus tai sen vastine, ovat salassa
pidettavia asiakirjoja.

Julkisuuslaissa maaritellyt viranomaiset tai sen lukuun toimivat henkil6t eivat saa
paljastaa salassa pidettavia tietoja sivullisille, toisin sanoen kenellekaan, jolla eiole
laissa saadettya tiedonsaantioikeutta. Viranomaistoiminnan yhteydessa saatuja salassa
pidettavia tietoja ei saa kayttaa omaksi taikka toisen hyodyksi tai toisen vahingoksi.

Laissa sdddetyn tai viranomaisen mddrddmdn salassapitovelvollisuuden
rikkoja syyllistyy salassapitorikokseen, mikdli teko ei ole rangaistavissa virka-
salaisuuden rikkomisena tai sen tuottamuksellisena muotona.

Salassapitorikoksenarangaistavia tekoja ovat salassa pidettavan seikan paljastaminen,
josta tekija on asemassaan, toimessaan tai tehtavaa suorittaessaan saanut tiedon, seka
tallaisen salaisuuden kaytto omaksi tai toisen hyodyksi.

Salassapitorikokseen syyllistynyt voidaan tuomita sakkoon tai vankeuteen enintaan
yhdeksivuodeksi. (RL 38:1§, RL 40:5 §)

Kunnallisessa paatoksenteossa lahtokohtana on asiallinen, tasa-arvoinen ja
kunnioittava kohtelu ja kayttaytyminen.

Nollatoleranssilla tarkoitetaan sellaista organisaatiokulttuuria, jossa epaasiallista
kaytosta ei hyvaksyta eika suvaita.

A\¢

Kunnan paattavissa elimissa tulee olla nollatoleranssi kaikenlaiselle epa-
asialliselle kohtelulle ja hairinnalle. Epaasiallinen kaytds on ongelma, johon
pitaajavoidaan puuttua organisaation kaikilla tasoilla. Sita ei hyvaksyta
kenenkaan toimijan taholtaja siihen puututaan aina.
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Mita tarkoittaa epaasiallisen kohtelun nollatoleranssi?

Mink&anlaista epasiallista kdytosta, kiusaamista tai hairinta ei hyvaksyta
Epaasiallista kohtelua kokeva ottaa asian puheeksi

Myds jokainen luottamushenkild nostaa epaasiallisen kohtelun puheeksija puuttuu
siihen sitd havaitessaan tai siitd kuullessaan

Toimielimen puheenjohtaja/-varapuheenjohtaja puuttuu tilanteeseen asian-
mukaisestijaviivytyksettd, jos havaitsee itse tai saa tiedon epaasiallisesta
kaytoksesta.

Hyvan ammatillisen kdytoksen tulee olla kunnanvaltuutettujen toiminnan [ahtokohta.
Kunnanvaltuutettujen on valtuustotydssa toimittava tyoroolissa, johon kohdistuu
tietynlaiset odotukset: kayttaydytaan hyvien tapojen mukaisesti, kohdellaan kaikkia
arvostavastija tehdaan yhteistyota asiallisesti kaikkien kanssa - niin muiden kunnan-
valtuuston jasenten kuin kunnan virkamiesten ja tyontekijoiden kanssa.

Ammatillinen kdyttaytyminen on sivistynytta, arvostavaa ja ystavallista kayttaytymista

silloinkin, kun mielipiteet ja poliittiset nakemykset poikkeavat toisistaan. Ammatilliseen

tyokayttaytymiseen kuuluu taito kommunikoida, argumentoida ja neuvotella asiallisesti

jarakentavasti, taito toimia sosiaalisissa tilanteissa fiksusti ja muita loukkaamatta.

Se, etta asiat sanotaan suoraan ei tarkoita, etta ne voidaan sanoa epakohteliaasti ja

toisia haukkuen. Ammatillisuuteen kuuluu myés kyky niin antaa kuin vastaanottaa
palautetta.

Nama taidot rakentavat luottamusta ja mahdollistavat hyvan vuorovai-
kutuksen. Luottamuksellisessa ja turvallisessa ilmapiirissa pystytaan
ratkomaan asioita luovasti, mika on valttamatonta demokratian ja
kunnan kehittymisen kannalta.
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Kayttaydyn hyvin ja kohteliaasti
Tervehdin, kiitéan, pyydan anteeksi, en keskeyta

Selvitanristiriidat asiallisestija suoraan asianosaisten kanssa,
en sosiaalisessa mediassa tai lehtien palstoilla

Sometan sivistyneesti

Esitan asiat rakentavasti

En nimittele, uhkaile, hauku tai vahattele ketaan
Puhun siististija vastaan asiallisesti

En personoiasioita

Puhun kaikille arvostavasti

Osoitan kiinnostusta muiden ajatuksille ja mielipiteille
Pyrinymmartdméaan muiden nakemyksia

Pyrin lisadmaan avointa vuorovaikutusta

Kuuntelen toisia

Kohtelen muita kunnioittavasti

Kohtelen kaikkia tasavertaisina

En kayta loukkaavia nimityksia kenestakaan

En puhu paalle tai keskeyta toisten puheenvuoroja, en huuda muille
Annan muille tilaa esittad omat mielipiteensa

Noudatan salassapitovelvollisuutta
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Kayttaytyminen voi olla vastuutonta, vaikka se ei varsinaisesti ole epaasiallista
kayttaytymista.

Vastuuttomalla tyokayttaytymisella tarkoitetaan Tyoterveyslaitoksen mukaan kaikkea
sellaista kayttaytymista tyoyhteisossa, joka hairitsee ja vaikeuttaa tydyhteison toimin-
taajaaiheuttaa mielipahaa, artymysta ja tyomotivaation laskua muissa tydyhteisén
jasenissa mutta ei tayta varsinaisen epaasiallisen kohtelun tunnusmerkistoa.

Vastuuttoman tyokayttaytymisen kohde voi vaihtua tai se voi kohdistua kaikkiin yhta
lailla(esimerkiksi mekastaminen yhteisissa tiloissa, tavaroiden piilottelu). Hairiokayt-
taytyminen voiollalievaa, satunnaista tai kertaluonteista. Asiaton kaytos voi myds olla
piilotettuaja epasuoraa.
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Ylitdn valtuuteni

Kayttaydyn omavaltaisesti

Komentelen muita

Kaytan asiatonta kieltd ja lahetan aggressiivisia viesteja
Syyttelen muita tydyhteison jasenia aiheettomasti
Kyseenalaistan muiden osaamistajatyota

Lipsun tyoroolistani

Jarjestan dramaattisia tunteenpurkauksia

Haukun ja panettelen muita

Lyon laimin velvollisuuksiani ja kayttaydyn vastuuttomasti
Jarjestan jaynia

Jatan noudattamatta yhteisia tyota ja yhteisdssa toimimista koskevia
sopimuksia ja pelisdantoja

Vaadin ja otan erikoisoikeuksia

Osoitan mielta eritavoin

Vastuuton tyokayttaytyminen ei kuulu kunnalliseen paatoksentekoon ja se on otettava
puheeksiyhta lailla kuin epaasiallinen kayttaytyminen.

Epaasiallisella kohtelulla tarkoitetaan hairintaa, kiusaamista ja muuta epaasiallista
kaytosta. Se voi ilmeta monilla eri tavoilla ja sen kohteeksi voivat joutua niin kunnan
tyontekijat ja virkamiehet, esihenkilot kuin toiset kunnanvaltuutetut. Epaasialliseen
kohteluun voi syyllistya kuka tahansa yhteison jasen joko yksin tai yhdessa muiden
kanssa.
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Esitan loukkaavia kommentteja, myds halventaviailmeitéjaeleitd
Ohitan muiden mielipiteet ja jatan ne huomioimatta

Eristan sosiaalisesti, en puhu, en kuuntele, kohtelen kuin ilmaa, jatan tiedonkulun
ulkopuolelle

Levitédn perattomiajuttujajajuoruja

Harrastan mustamaalaamista

Noyryytan, pilkkaan ja saatan naurunalaiseksi

Annan kohtuuttomia aikatauluja ja vaadin kohtuutonta tydmaaraa

Vahéattelen toisen ty6td ja osaamista muun muassa vaatimalla kerta toisensa jalkeen
perusteetta tydn uudelleen tekemista

Mollaan julkisesti muun muassa kommentoimalla epaasiallisesti sosiaalisessa
mediassa

Huudan, solvaan ja haukun

Mitatdin, arvostelen aiheettomastija esitan vaaria syytoksia, kuten aiheettomalla
kiusaamissyytoksella

Kayttaydyn uhkaavasti
Rikon toisen henkilon henkilokohtaista koskemattomuutta ja rikon rajoja

Hairitsen sukupuolisesti, seksuaalisesti tai rasistisesti(esimerkiksi sukupuolisesti
tai seksuaalisesti tunkeilevillailmeilla ja eleilla, harskeilla ja rasistisilla puheilla, jaan
harskeja tai rasistisia kuvia, kerron kaksimielisia, seksistisia ja rasistisia vitseja)
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Hairinnaksi tai muuksi epaasialliseksi kohteluksi katsotaan sellainen edella kuvattu
toiminta tai kdytos tyossa, joka jatkuessaan on omiaan aiheuttamaan tyontekijan tervey-
delle tai turvallisuudelle haittaa tai vaaraa. Kyse on objektiivisesti arvioituna vakavasta
terveydellisesta riskista. Toiminnan on oltava my0s tarkoituksellista ja toistuvaa seka
melko pitkaan jatkunutta.

Rikoslain mukaan pahoinpitelya on se, etta vahingoitetaan toisen terveytta, aiheutetaan
toiselle kipua tai saatetaan toinen tiedottomaan tai muuhun vastaavaan tilaan. Psyykki-
senvamman aiheuttamaa pahoinpitelya voi esiintya esimerkiksi tyopaikkakiusaamisen
yhteydessa niin, etta sen seurauksena kiusaamisen kohde sairastuu. Epaasiallinen
kohtelu voi olla pahoinpitely tai vammantuottamus, jos uhrille aiheutetaan edella
mainitut seuraukset ilman ruumiillisen vakivallan kayttamista. Jos luottamustehtavien
hoitamisen yhteydessa toteutuu jonkin rikoksen tunnusmerkit, tulee asia ilmoittaa
poliisille ja sita kasitellaan rikosasiana.

Toistuvana haukkumisena, alistamisena, loukkaavana nimittelyna
Uhkailuna
Perusteettomien syytdsten esittamisena

Maalittamisena(henkilon mustamaalaaminen sosiaalisessa mediassa tai muutoin
internetissa)

Ei-arvostavana kohteluna

Hairintaa ei ole esimerkiksi
Vahinko, selkea vaarinkasitys
Vaatimus toimia sovittujen toimintaohjeiden tai yhteisten pelisddntdjen mukaisesti

Huomautuksen antaminen tai muihin kurinpidollisiin toimiin ryhtyminen perustellusta
syysta.
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Hyvat tavat kuuluvat kaikille ja myos politilkkaan, paatoksentekoon ja tyoelamaan.
Hyva kaytos lahtee aina toisten ihmisten kunnioittamisesta. Hyvat tavat, kohtelias
kaytos, toimiva vuorovaikutus ja erilaisuuden ymmartaminen ovat myos jokaisen
kunnanvaltuutetun taitoja.

Vaikka politiikan tekemisessa asioista ollaankin usein eri mielta, taytyy muita ihmisia
kohdella arvostavastija kiusaamatta. Yhteisten asioiden hoitamiseksi pitaa sopia

yhdessa pelisaannot, joiden mukaisesti toimitaan.

Yhteisia asioita hoidetaan parhaiten yhteistyossa toisiamme kunnioittaen ja arvostaen.
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Epaasiallisen kdytoksen kasitteleminen luottamuselimissa
-opas

Hyvat tavat kuuluvat kaikille ja myds politiikkaan, paatoksentekoon ja
tydeldmaan. Hyva kaytds lahtee aina toisten ihmisten kunnioittamisesta.
Hyvat tavat, kohtelias kdytds, toimiva vuorovaikutus ja erilaisuuden
ymmartaminen ovat myds jokaisen kunnanvaltuutetun taitoja.

Epaasiallisen kidytoksen kasitteleminen luottamuselimissa -opas auttaa
tunnistamaan epaasiallista kohtelua ja selkeyttaa epaasialliseen kohteluun
puuttumisen periaatteita luottamushenkilétoiminnassa.

Tyoturvallisuuskeskuksen kuntaryhma on kunta-alan toimijoiden yhteis-
tydelin, joka edistaa tyoturvallisuutta, tyosuojeluyhteistydta ja tydeldaman
kehittdmistyota alan tyopaikoilla. Ryhma keskittyy asioihin, jotka kosket-
tavat kunta-alaa ja kirkon alaa laajasti.

Tyoturvallisuus-
keskus



