
 
Teleoperaattoripalvelujen hankinta / option käyttäminen 
 
KHALL 29.11.2021 § 284  
  

Sastamalan kaupunki ja yhteishankintaan liittyvät yhteisöt ovat 
pyytäneet tarjouksia teleoperaattoripalveluista. Hankinta sisältää 
teleoperaattorin palvelut sekä telepalveluihin littyvät puhe-, 
mobiilidata-, puhelunvälitys- ja asiakaspalveluratkaisut. 
Yhteishankintaan kuuluvat Sastamalan kaupunki, Sastamalan 
Ruoka- ja Puhtauspalvelut Oy, Sastamalan Vuokratalot Oy ja 
Punkalaitumen kunta. Jokainen yhteisö solmii hankinnan perusteella 
erillisen sopimuksen. 
 
Hankinnan perusteella solmittavan sopimuksen kesto on 1.1.2022 -
31.12.2025. Lisäksi hankintaan sisältyy optio vuodelle 2026. 
Hankinnan arvo on optioineen noin 440 000 euroa. Hankinta ylittää 
EU-kynnysarvon ja ilmoitus julkaistiin 16.7.2021 Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa. Tarjouskilpailu toteutettiin avoimena hankinta-
menettelynä. Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus 
siten laskettuna, että laatutekijöiden osuus on 40 pistettä ja hinnan 
osuus 60 pistettä. 
 
Määräaikaan 31.8.2021 klo 12.00 mennessä saapui kolme (3) 
tarjousta. 
 
Sastamalan kaupungin hallintosäännön 26 §:n mukaan 
kaupunginhallitus päättää yli 60 000 euron hankinnoista, jotka 
koskevat useampaa kuin yhtä toimialaa. 

 
Valmistelija tietohallintopäällikkö Tomi Vähä-Kouvola, hallintojohtaja Tapio 

Rautava 
 

Esittelijä Kaupunginjohtaja 
 

Päätösehdotus Kaupunginhallitus päättää hyväksyä Telian tarjouksen Sastamalan 
kaupungin teleoperaattoripalvelujen hoitamisesta 
kokonaistaloudellisesti edullisimpana ajalle 1.1.2022 – 31.12.2025 
tarjouspyyntöasiakirjojen, tarjouksen ja laadittavan 
ostopalvelusopimuksen mukaisesti. Optiovuoden mahdollisesta 
käyttämisestä päätetään myöhemmin erikseen. 
 

Päätös Hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
Lisätietoja hallintojohtaja Tapio Rautava, puh. 040 488 0202 
 tietohallintopäällikkö Tomi Vähä-Kouvola, puh. 050 305 4348 
 
 
KHALL 15.09.2025 § 207    
801/02.08.00/2021    

 
Teleoperaattoripalvelujen osalta on tarkoituksenmukaista ottaa 
Telian kanssa tehtyyn sopimukseen sisältyvä optiovuosi käyttöön 
vuotta 2026 koskien. Yhteishankintaan Sastamalan kaupungin 



osalta kuuluvat myös tytäryhtiöt Sastamalan Ruoka- ja 
Puhtauspalvelut Oy eli Servi ja Sastamalan Vuokratalot Oy. Näiden 
kaikkien yhteisöjen osalta riittää kaupungin päätös. Hankinnan 
arvioitu arvo yhteensä ylittää vuositasolla 100 000 euroa, joten 
päätösvalta tässä on kaupunginhallituksella. 
 
Punkalaitumen kunta on jo omalta osaltaan ilmoittanut ottavansa 
optiovuoden käyttöön. 

 
Toimivallan peruste Hallintosääntö 25 § 
 
Valmistelija hallintojohtaja Tapio Rautava 

 
Esittelijä Kaupunginjohtaja 

 
Päätösehdotus Kaupunginhallitus päättää, että Sastamalan kaupunki ja sen kanssa 

yhteishankintaan liittyvät tytäryhtiöt ottavat Telian kanssa tehtyyn 
teleoperaattoripalvelujen sopimukseen sisältyvän option vuodelle 
2026 käyttöön. 
 

Päätös Hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
Lisätietoja hallintojohtaja Tapio Rautava, puh. 040 488 0202 
 
 
 


