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1 Lantisen Pirkanmaan tyoéllisyysalueen lahtékohdat

1.1 Johdanto

Tyovoimapalvelujen jarjestimisestd (380/2023) sdddetyn lain 15 §:n mukaan kunnilla on
ilmoitusvelvollisuus tyovoimapalvelujen jarjestamisratkaisuistaan, jos tyollisyysalueen ja-
senkunnissa tai osapuolissa tapahtuu muutos. Muutoksesta on ilmoitettava tyo- ja elinkei-
noministeriolle kahden viikon kuluessa paiatoksen tekemisesta. Ilmoitukseen on sisallet-
tava jarjestamissuunnitelma, mista selvida

1) taloudelliset ja henkilostovoimavarat

2) palveluiden tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

3) toimipisteet

4) yhteistyotahot ja muodot

5) tyOperiaisen maahanmuuton, tyévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka tyévoiman
liikkuvuuden edistiminen

6) varautuminen rakennemuutoksiin.

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen (LPT) on muodostanut 1.1.2025 alkaen kuusi kun-
taa; Sastamala (vastuukunta), Haimeenkyro, Ikaalinen, Kihnio, Parkano ja Punkalaidun.
Vuoden 2027 alusta Urjalan kunta on liittymassa Lantisen Pirkanmaan tyollisyysaluee-
seen.

Parkano huolehtii tyovoimapalvelujen lahipalveluista Kihnion osalta ja Sastamala Punka-
laitumen osalta. Tyollisyysalueelle muodostuu lahipalveluihin viisi vastuualuetta aiemman
neljan vastuualueen sijaan (Sastamala, Parkano, Ikaalinen, Himeenkyro ja Urjala). Sasta-
mala vastuukuntana vastaa keskitettyjen palvelujen hoitamisesta koko tyollisyysalueella.
Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalue tayttaa tyovoimapalvelujen jarjestamiskriteerit eli tyol-
lisyysalueen tyovoiman maara on yli 20 000 ja alue on maantieteellisesti yhtendinen seka
tyomarkkinoiden ja tyossakaynnin kannalta toimiva alue.

TE-uudistuksen tavoitteena oli ja on vahvistaa tyollisyytta ja turvata osaavan tyovoiman
saatavuus. Uudistuksella pyritaan lisaamaan tyo- ja elinkeinopalvelujen saavutettavuutta
ja vaikuttavuutta tuomalla palvelut lahemmaiksi asiakasta ja kytkemalla palvelut osaksi
alueen elinvoimaekosysteemia. Kuntakenttiaa yhdistavia tavoitteita ovat TE-palveluiden
vahvat yhteydet kunnan tyollisyys-, elinkeino ja koulutuspalveluihin.

Lakiuudistuksen edetessa Pirkanmaan laajuisesti lahdettiin valmistautumaan uudistuk-
seen laatimalla kuntien ja Pirkanmaan liiton rahoituksella TE-palvelustrategia, joka val-
mistui kevaalla 2023. Lantisen Pirkanmaan jarjestamissuunnitelma pohjaa tehtyyn palve-
lustrategiaan. Strategiatyohon osallistettiin laajasti kuntien ja tyollisyyden kuntakokeilun
henkiloston lisaksi strategiset kumppanit. TE-palvelujen identiteetti Pirkanmaan kuntien
nakokulmasta korosti “Osaavaa tydvoimaa ja ty6ta oman kunnan asiantuntevalla palve-
luotteella”. Kunta nahtiin asiakkaille tarjottavan palveluratkaisun perusyksikkona. Asia-
kaslahto6isyys nahdaan ensisijaisesti vahvana palveluosaamisena, jolla parhaiten vastataan
erilaisiin asiakastarpeisiin.



1.2 Kuntakokeiluista kyvykkyytta uudistuksen toimeenpanoon

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen kunnat Sastamala, Punkalaidun, Hameenkyro, Ikaa-
linen, Parkano, Kihnio ja Urjala olivat kaikki mukana tyollisyyden kuntakokeilussa, jossa
kunnat vastasivat kokeilulain mukaisesta palvelutuotannosta itsenaisesti. Kunnilla on siis
TE-palvelutuotantoon tarvittavaa osaamista ja kokemusta paikallisen ja alueellisen ekosys-
teemin hyodyntamisesta palvelutuotannossa.

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen kunnat pl. Urjala ovat muodostaneet jo vuosia oman
TYM-alueen (Laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta 381/2023) ja kuntia yhdistaa
myos yhteinen koulutuskuntayhtyma (SASKY), jonka jasenkuntia lantisen alueen muut
kunnat ovat. Urjalan liittyminen Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueeseen tulee siten laa-
jentamaan myos TYM-aluetta. Tyollisyysalueen kuntien oppilaitosten verkosto tulee laaje-
nemaan omistajaohjauksen osalta Urjalan liittymisen my6ta. Urjala on jasen Valkeakosken
seudun koulutuskuntayhtymassa (VAAO) ja Lounais-Hameen koulutuskuntayhtymassa.
Urjalan kansalaisopistopalvelut jarjestaa Valkeakoski-opisto.

Sastamalan kaupungin tyollisyyslautakunta nimeaa TYM-johtoryhmain ja johtoryhmén pu-
heenjohtajiston. Muutoksen myota myos TYM-johtoryhmaa uudistetaan. Monialainen yh-
teispalvelu (TYM-palvelut) on hyvinvointialueiden kiaynnistyttyd vuoden 2023 alusta vaati-
nut kunnilta ja hyvinvointialue Pirhalta yhteisia ponnisteluja asiakaspalveluvastuiden ja
palveluprosessien uudelleen organisoimiseksi toimintaympariston muuttuessa. Yhteisia
strategisesti tarkeita yhdyspintoja tyovoimapalveluihin ovat monialainen yhteispalvelu,
kotoutuminen ja tyokykypalvelut.



1.3 Lantisen Pirkanmaan tyoéllisyysalueen tyévoimapohja ja tyéttdmyyden rakenne

Bowims 2023 2743 2483 10024 1920 21671
2024 4728 2730 720 2481 1015 10039 1894 21713
2025 4746 2796 714 2458 1018 10024 1886 21756
2026 4807 2792 692 2477 1007 10152 1864 23791
muutos Ikm / % +61/+1,3 -41-01 -22/-31 +19/+0,8 A1/ 1,1 +128/+1,3 -22/1,2 +149/+0,6
tybttomat 712024 507 304 53 262 69 897 208 2300
7/2025 487 342 54 254 84 o1 243 2375
muutos lkm / % -20/-99 +38/ +15,5 +1/+1,9 -8/-3,1 +15/21,7 +14 /41,6 +35/+16,8 +75/+43,3
tysttomien 712024 10,7 11,1 74 10,6 68 89 11,0 9,6*
osuus tys- 712025 10,3 12,2 76 103 83 9,1 12,9 10,0
voimasta muutos %-yks. 04 1,1 02 03 15 0,2 19 04
miehet 712024 290 166 25 129 38 474 104 1226
712025 263 189 28 132 49 501 127 1289
muutos Ikm / % 27193 23/13,9 3/12 3/23 9/23,7 27157 23/ 22,1 63/5/1
naiset 712024 217 138 28 133 31 423 107 1077
7/2025 224 153 2 122 35 410 116 1086
muutos lkm / % 7132 15/10,9 271 11183 41129 -13/-3,1 9/8,4 9/0,9

*=ilman Urjalan mukanaoloa

alle25v 7/2024
7/2025 49 43 22 10 108 10 242
muutos lkm/ % -13/-21,0 12/ 38,7 - -5/-18,5 5/100 4/38 -2/-20,0 1/04
yli50 v 7/2024 218 131 26 112 26 347 86 946
7/2025 219 140 30 118 35 337 11 990
muutos lkm/ % 1/05 9/6,9 4/ 15,4 6/54 9/36,0 -10/-2,9 25/29,1 62/8,6
rakenne- 7/2024 260 160 25 138 31 426 105 1145
tyottomat 7/2025 268 181 31 146 34 473 157 1290
muutos lkm/ % 8/3,1 21/131 6/194 8/58 3/97 47199 52/ 49,5 145/12,7
pitkaaikais- 7/2024 175 92 21 87 16 227 66 684
tyottomat 7/2025 176 120 22 106 16 258 79 777
muutos lkm/ % 1/06 28/304 1/4,8 19/21,8 0 31/13,7 13/19,7 93/13,6
osatyo- 7/2024 88 51 13 43 12 153 32 392
kykyiset 7/2025 87 79 14 40 22 214 M 497
muutos lkm/ % /411 28/54,9 17,7 -3/-70 10/833 61/399 11 /34,3 105/26,8
ulko- 7/2024 14 25 15 81 11 146
maalaiset 7/2025 18 23 12 5 84 10 152
muutos lkm/ % 4/ 28,6 -2/ -8,7 - 3/20 - BB -1/10 6/4/1

... = tieto on salassapitosa@nnén alainen

Lihde: TEM tyonvalitystilasto



Virta yli 3 kk:n tyottomyyteen, %-virta, tammi-joulukuu 2025

|2025 Hameenkyro lkaalinen Kihnio Parkano Punkalaidun Sastamala Urjala
tammi 26,9 32,2 65,1 59,1 40,7 54,8
helmi 32,2 45,6 47,4 66,7 43,9 65,7
maalis 30,7 31,9 42,6 68,8 247 76,2
huhti 45,0 443 40,5 40,0 58,8
touko 38,9 45,2 50,0 100 39,2 43,5
kesa 46,9 35,0 66,7 42 1 35,3 47,8
heina 52,2 50,0 47 1 46,7 50,7 62,5
elo 42,2 32,7 47,2 41,7 46,3 62,9
Syys 28,8 448 45,5 50,0 36,8 42,5 70,0
loka 247 20,4 71,4 41,9 41,2 75,0
marras 47,4 54,8 77,3 45,5 79,4
joulu 35,2 54,8 83,9 55,6 75,4 65,1
yhteensa 85 41 ? 55 57,5 44 63,5

Lahde: TEM tyonvalitystilasto

2 Asiakkaat ja asiakkaiden palvelutarpeet

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen asiakkaita ovat julkisen tyonvalityksen tyonhaki-
joina olevat sopimuskuntien asukkaat sekd muiden tyollisyysalueiden asiakkaat, jotka ovat
valinneet Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen TE-palveluidensa tarjoajaksi.

Edelleen asiakkaita ovat yrityksen perustamista suunnittelevat Lantisen Pirkanmaan tyol-
lisyysalueen kuntien asukkaat seka muiden tyollisyysalueiden asiakkaat, jotka ovat valin-
neet Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen TE-palveluidensa tarjoajaksi.

Lisaksi tyollisyysalueen asiakkaina ovat kaikki tyonantajat, joille valitetdan tyovoimaa ja
muita palveluja.

Lantisen tyollisyysalueen TE-palveluita tarjotaan laajasti elinkeino-, osaamis- ja kotopalve-
luihin yhteensovitettuina palveluina. TE-palveluista hyotyvia asiakkaita ovat myos kuntien
tyoikaiset (ei tyovoimaan kuuluvat), tyossa olevat alueella asuvat ja tyoskentelevit henki-
lot, alueen tyomarkkinoille sijoittuvat tai sijoittumista harkitsevat henkilot ja yritykset ku-
ten esim. opiskelunsa paattavat, tyo- ja koulutusperaiset maahanmuuttajat/maassamuut-
tajat, yrityksen sijoittumista suunnittelevat tyonantajat.

Asiakastarpeiden kartoittamisen keinoiksi nousivat Pirkanmaan palvelustrategiatyon yh-
teydessd monipuoliset vilineet ja menetelmit tyollisyyden ekosysteemissa seka asiakaspal-
velutyota tekevien asiantuntijoiden tiedon hyodyntaminen.

Yksilollisia asiakastarpeita kartoitetaan asiakastapaamisten yhteydessa. Palvelutuotan-
nossa keskeista on jokaiselle tyonhakija-asiakkaalle nimetty tyévoima-asiantuntija. Tyon-
antaja-asiakkaiden palvelussa noudatetaan samaa periaatetta ja asiakkaiden palvelutarpei-



den kartoittamiseen osallistuvat myos alueen muut ty6elamatoimijat kuten kuntien elin-
keinopalveluita tuottavat tahot seka tyoelaman rajapinnassa toimivat koulutuksenjarjesta-
jien asiantuntijat. Palvelutuotantoa suunniteltaessa hyodynnetaan saatu tieto palvelutar-
peista.

Asiakastarpeiden analysoinnin tueksi tyollisyysalueella hyodynnetian erilaisia avoimesti
saatavilla olevia tilastoja, jotta saadaan tiedolla johtamisen kokonaisuudesta selkei tilan-
nekuva. Kehittamistyossa huomioidaan KEHA-keskuksen kehittamistyon alla oleva koko-
naisuudet TE- ja KOTO-digi uudistuksesta. Tavoitteena on saada tarkoituksenmukaiset
tiedolla johtamisen vilineet, paillekkdisen dokumentaation minimointi ja palvelutuotan-
non kehittimiseen tietoon perustuva informaatio.

Asiakastarpeiden kartoittamisessa kaytetaan saannollisesti erilaisia asiakasosallisuuden
menetelmia ja valineitd seka tyonhakijoille ettd tyonantajille. Ekosysteemin laajempi hyo-
dyntaminen edellyttaa, etta saatavilla olevaa tietoa asiakkaiden palvelutarpeista kasitellaan
yhdessia keskeisten kumppanien kanssa ja hyodynnetaan muuta saatavilla olevaa enna-
kointitietoa. Palvelutarpeiden maarittelyssa hyodynnetaan teknologioiden ja tekodlyn
mahdollisuuksia, palvelumuotoilua seka ennakointivaikutusten arviointia.

Elinkeinoelaman ja tyomarkkinoiden muutosten ennakoinnissa hyodynnetaan olemassa
oleva ennakointitieto mm. tyovoimabarometri, tyovoimatiekartat ja tuleviin tyévoimatar-
peisiin liittyviat osaamisen ennakointifoorumit. Ennakointitietoa hyédynnetaan tyonha-
kija- ja tyonantaja palvelujen ja palvelujen rahoituksen kohdentamisessa seka henkiloston
asiantuntijuuden kehittdmisessa. Ennakointityossa keskeisina yhteistyokumppaneina on
uudet 1.1.2026 perustetut Elinvoimakeskukset erityisesti Sisd-Suomen ja Lounais-Suomen
elinvoimakeskukset.

3 Laissa tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseen varattavat taloudelliset ja henkil6sto-
voimavarat seka niiden kohdentuminen

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueelle siirtyi 1.1.2025 TE-hallinnosta valtiolta 32 henkilo-
tyovuotta (htv). Siirtyva henkilosto siirtyi ensivaiheessa Sastamalan kaupungin palveluk-
seen ja tyollisyysalueella tehtiin jatkoliikkeenluovutus silloisiin sopijakuntiin kevaalla
2025, jolloin 10 htv:ta siirtyi sopijakuntiin.

Valtiolta siirtyneen henkiloston tyopanos on kaytetty taysimaaraisesti valtiolta kuntiin siir-
tyneiden lakisaateisten tyovoima- ja yrityspalveluiden hoitamiseen. Tyovoimapalvelut tuo-
tetaan paasaantoisesti lahipalveluina tyollisyysalueeseen kuuluvan kunnan tai vastuualu-
een toimesta tarkoituksenmukaisessa laajuudessa. Sastamala vastaa keskitettyjen palvelu-
jen hoitamisesta koko tyollisyysalueella.

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen kunnat ovat TE-hallinnosta siirtyneen henkiloston
lisdksi panostaneet merkittavasti tyollisyys- ja elinkeinopalveluihin. Kuntien omat talou-
delliset panostukset tyévoima- ja yrityspalveluihin ovat olleet melkein yhta suuret kuin val-
tiolta tullut panostus. Tyollisyysalueen tyovoima- ja yrityspalveluissa tyoskentelevien hen-
kilomaara on talla hetkella 52 ja vuoden 2027 alusta Urjalan liittyessa lisiantyy noin 57
henkil6on.



Lantisen Pirkanmaan toimintamalli mahdollistaa, etta voivat kiyttaa omaa ekosysteemi-
aan palvelutuotannossa tehokkaasti seka tyonhakija etta tyonantajapalveluissa. Tyollisyys-
alueella palvelujen jarjestaminen ja tuottaminen on organisoitu uudelleen keskeisia strate-
gisia kumppaneita ja asiakasryhmia kuullen. Tyollisyysalueen tavoitteena on asiakkaiden
palvelutarvetta vastaavat kustannustehokkaat ja vaikuttavat palvelut.

Tyottomyyden rakenne ja palveluntarve maarittelee asiantuntijaresurssin kohdentumista.
Resurssien kohdentamiseen vaikuttavat myos keskeisten yhteistyokumppaneiden jarjesta-
misvastuulla olevia palvelujen toimivuus esim. hyvinvointialue, Kela ja koulutuksenjarjes-
tajat.

Arvio on tilla hetkella, ettd asiakaspalveluun kohdistuvasta resurssista noin 50 % kohdis-
tuu heikommassa tyomarkkina-asemassa olevien palveluihin / monialaisiin palveluihin, 25
% tyonvalitykseen ja 25 % osaamisen kehittimisen palveluihin. Resurssien kohdentumi-
seen on vaikuttanut suuresti valtakunnallinen tyomarkkinatilanne ja 2026 vuoden alussa
tulleet lakimuutokset. Tyomarkkinoiden ulkopuolella olevien vahva lainsaadannollinen oh-
jaus tyonhakijoiksi on erityisesti vihentidnyt resursseja tyoelaman kanssa tehtavasta yh-
teistyosta ja tyonvalityksesta.

Tavoitteena on, etta tyonhakijoiden osaamisen kehittamiseen tarvittavaa lisaresurssia saa-
daan koulutuksenjarjestijilta ja sita kautta turvattua osaavan tyovoiman saatavuutta tyo-
elaman tarpeisiin. Kunnat kayttavat tehokkaammin omistajaohjausta koulutuksenjarjesta-
jien palveluiden suuntaamiseen. Ennakoinnissa ja toimeenpanossa tyollisyysalueella hyo-
dynnetaan oppilaitosten, kuntien elinkeinotoimijoiden ja Elinvoimakeskusten asiantunti-
juutta tyoelamayhteistyossa.

Tyollisyysalueen rahoitusperiaatteet on kuvattu yhteistoimintasopimuksessa ja taloudelli-
set resurssit maarittyvat myohemmin yhteistoiminta-alueen ja kuntien budjeteissa.

4 Laissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

Julkisten tyovoimapalveluiden jarjestaiminen perustuu elinkeinoeldman ja tyomarkkinoi-
den tarpeisiin ja muutosten ennakointiin seka asiakkaiden palvelutarpeeseen. Palvelut
suunnitellaan ja toteutetaan sisalloltaan, laadultaan ja laajuudeltaan sellaisena kuin asiak-
kaiden palvelutarve edellyttaa.

Julkisia tyovoimapalveluja tarjotaan asiakkaiden omatoimisesti kaytettavina palveluina ja
henkilokohtaisena palveluna. Julkisten tyovoimapalveluiden jarjestimisessa, tuottami-
sessa, kehittamisessa ja palveluista tiedotettaessa seki niihin ohjattaessa on edistettava yh-
denvertaisuuden toteutumista. Jarjestimisessa on huolehdittava erityisesti heikommassa
tyomarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistamisesta.

4.1 Palveluiden jarjestaminen

Sastamalan kaupungilla on vastuukuntana jarjestamisvastuu Lantisen Pirkanmaan tyolli-
syysalueen kuntien (Punkalaidun, Hameenkyro, Ikaalinen, Parkano, Kihnio ja Urjala) jul-
kisista tyovoima- ja yrityspalveluista.



Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen yhteinen toimielin tyollisyyslautakunta perustettiin
Sastamalan kaupungin organisaatioon. Jokaisella sopimuskunnalla on lautakunnassa va-
hintaan yksi edustaja. Sastamalan kaupunki kayttaa jarjestimisvastuullisena laissa saadet-
tya tyovoimaviranomaisen toimivaltaa Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueella.

Laki tyévoimapalvelujen jarjestimisestd mahdollistaa viranomaiselle kuuluvan toimivallan
siirtamisen tyollisyysalueen muille kunnille seka muille tyovoimaviranomaisille sopimuk-
sellisesti (13 §). Viranomaistehtavien toimivallan siirtiminen muihin tyollisyysalueen kun-
tiin tai muille tyovoimaviranomaisille tapahtuu tyollisyyslautakunnan paatoksella.

Sastamalan kaupunki vastuukuntana vastaa niiden palveluiden jarjestamisesta koko tyolli-
syysalueelle, joita tyollisyyslautakunta ei siirra sopijakuntiin tai sopijakuntien muodosta-
mille vastuualueille. Palvelujen jarjestamiseksi on tehty yhteistyota muiden tyollisyysaluei-
den kanssa esim. koulutus- ja valmennuspalveluiden seka asiantuntija-arviointien hankki-
miseksi.

4.1.1 Henkiloasiakkaan palveluprosessi

Henkil6asiakaspalvelussa noudatetaan voimassa olevaa lainsdaadantoa asiakaspalvelupro-
sessin toimeenpanossa. Alkupalvelut ja tyonvilityspalvelut tuotetaan sopijakunnissa lahi-
palveluina. Asiakkaan palvelu kaynnistyy tyonhakija-asiakkaan rekisteroinnin jalkeen, joka
tapahtuu paasaantoisesti sahkoisesti. Asiakas kontaktoidaan nykyisen lainsaadannon mu-
kaan 10 arkipaivan kuluessa jarjestamalla alkuhaastattelu tai taydentava tyonhakukeskus-
telu. Tassa yhteydessa tehdaan ensimmainen palvelutarvearvio ja tyonhakijan tilanteen
kartoitus, tarjotaan tyota, koulutusta tai tyollistymista edistavia palveluja.

Alkuvaiheen palveluissa korostuvat tyonhakijan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, laadu-
kas palvelutarvearvio ja tyonvalitys. Mikali tyohon vilitys ei ole realistinen, tyonhakija oh-
jataan tyollistymisen mahdollistavalle palvelupolulle esim. tarvittavan osaamisen hankki-

miseksi. Alkuvaiheen palvelu sisiltda tyonhakijan infon, tyonhakuasiakirjojen ajan tasalle

saattamisen seka jokaiselle tyonhakija-asiakkaalle henkilokohtaisen tyovoima-asiantunti-

jan nimeamisen.

Ensivaiheessa varmistetaan tyonhakijan informointi tyonhakijan oikeuksista ja velvolli-
suuksista, ohjataan tyonhakijan infoon (eta- tai live-tilaisuus), varmistetaan tyonhakijan
tyonhakuasiakirjojen ajantasaisuus ja varataan aika seuraavaan tyonhakukeskusteluun
vastuu virkailijalle. Vastuuvirkailija maaraytyy tyonhakijalle alkuhaastattelun yhteydessa
tehtyyn palvelutarvearvioon pohjautuen.

Tyovoima-asiantuntijat (vastuuvirkailijat) ovat ns. erikoistuneet erilaisiin tyonhakija-asi-
akkaiden palvelutarpeisiin. Tyonvalitys-palvelua tuottavat asiantuntijat tyoskentelevat tyo-
elaman rajapinnoilla ja tyoelamassa toimivien kumppaneiden kanssa. Osaamisen kehitta-
misen palveluissa tyoskentelevit asiantuntijat ovat perehtyneet ja verkostoituneet osaami-
sen kehittdmisen palvelua tuottavien tahojen kanssa.

Tyovoima-asiantuntijat ovat erikoistuneet myos eri tilanteiden ja verkostojen asiantunti-
joiksi. Tyoelamaasiantuntijat ohjaavat suoraan tyohon ne tyonhakijat, jotka tulevat aute-
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tuksi tyota valittdimalla. Osaamisen kehittamisen asiantuntijoille ohjataan tyonhakijat, joi-
den tyollistyminen edellyttaa tietojen ja taitojen hankkimista tai paivittamista tyoelaman
tarpeita vastaamaan. Nuorten palveluissa toimivat asiantuntijat vastaavat kokonaisvaltai-
sesti nuorten palveluista nuorten palveluverkostoa hyodyntaen. Tyollisyysalueelle raken-
netaan kaikkiin kuntiin tai vastuualueille matalan kynnyksen monialaiset palvelut yhteis-
tyokumppaneiden kanssa. Monialaisten palveluiden jarjestamisessa seka nuorille etta
muille tyonhakijoille on keskeisti, etta hyvinvointialue ja Kela hoitaa laadukkaasti omat
lakisaateiset ja jarjestamisvastuullaan olevat palvelut tyonhakija-asiakkaille. Tyollisyysalu-
eella julkisia tyovoima- ja yrityspalveluja tuottaa ostopalveluhankintana myo6s palvelun-
tuottajat.

Tukea tarvitsevien tyonhakija-asiakkaiden palvelusta vastaavat monialaisen tuen asiantun-
tijat, joiden verkostot muodostuvat paiasiallisesti erilaisia sosiaali- ja terveys- seka kun-
toutuspalveluja tuottavista tahoista. Tukea tarvitsevien asiakaspalvelua hoitavien verkostot
muodostuvat niista tyoelamatoimijoista, jotka pystyvit tarjoamaan tyonhakija-asiakkaille
heidan tarvitsemansa tuen. Nuorten palveluissa on omat asiantuntijat, jotka tekevat tii-
vista yhteistyotd mm. oppilaitosten, palveluntuottajien, etsivin nuorisotyon, sote-palvelu-
jen ja Kelan asiantuntijoiden kanssa, jos asiakkaan palvelutarve sita edellyttda. Nuorten
palveluita tarjotaan tyollisyysalueen kunnissa yhteistyokumppaneiden kanssa Ohjaa-
moissa, joissa huomioidaan TYM-lain edellyttamalla tavalla myos monialaisen tuen tar-
peessa olevien nuorten palvelut.

Monialaisessa yhteistyossa (TYM-palvelut) kukin toimija (hyvinvointialue, kunta, Kela)
vastaa asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnista lain edellyttimalla tavalla ja on velvollinen
jarjestamaan palvelutarpeen mukaiset palvelut. Kaikki toimijat vastaavat oman vastuualu-
eensa mukaisesti asiakkaiden neuvonnasta ja ohjauksesta tarvittavien palveluiden piiriin.

Kotoutumisaikaisten maahanmuuttajien palvelut hoidetaan keskitettyina palveluina ja ko-
toasiakkaille on my6s nimetty henkilokohtaiset tyovoima-asiantuntijat. Keskitettyina pal-
veluina hoidetaan kotoutumissuunnitelmat myo6s tyovoiman ulkopuolella olevien kotoutu-
misaikaisten asiakkaiden osalta. Tavoitteena rakentaa toimivat kotoutumisaikaiset palve-
lut, joissa huomioidaan seka julkiset tyovoima- ja yrityspalvelut kotoaikaisille etta kunnan
muut lakisaateiset kotoutumispalvelut. Tavoitteena on merkittavasti tehostaa maahan-
muuttajien kotoutumista ja siirtymista tyoelamaan koko kunnan ekosysteemi osallistaen.
Kotouttamisen kehittamistyota tyovoimapalvelujen osalta tehdaan keskitetysti vastuukun-
nan toimesta kaikkiin sopijakuntiin. Kotoutumisajan ylittineet maahanmuuttajat palvel-
laan normaalisti kuntien lahipalveluissa eri asiantuntijoiden toimesta palvelutarpeen mu-
kaan.

Tyonhakijan palveluprosessin edetessa myos palvelutarpeen painopiste muuttuu ja niin

ollen myos vastuuvirkailija vaihtuu ja asiakkaalla on aina kaytossiaan paras ja asiantunte-
vin tuki siirtymien yhteydessa. Tyovoima-asiantuntijat pystyvat pitimaan oman osaami-
sensa ajan tasalla, kun ei tarvitse olla kaikkien alojen asiantuntija.

4.1.2 Tyobnantaja-asiakkaan palveluprosessi

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen sopijakunnilla kuntien elinvoimapalvelut on tuo-
tettu joko kunnan omana tuotantona tai kehittimisyhtioiden kautta. Sastamalassa, Urja-
lassa, Punkalaitumella ja Hameenkyrossa elinkeinopalvelut ovat kunnan omaa tuotantoa.
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Parkanossa, Kihniossa ja Ikaalisissa elinkeinopalvelut tuotetaan kehittamisyhtioiden pal-
veluina.

Julkiset tyovoimapalvelut ja kuntien elinkeinopalvelut organisoidaan tarkoituksenmukai-
sella tavalla sopimuskuntien elinkeinopalveluiden tuottamistapa huomioiden. Kunnissa
elinkeinopalveluilla on keskeinen rooli tyoantajien tuessa, neuvonnassa ja ohjauksessa.
Kunnat ovat panostaneet alkavien ja toimivien yrittdjien neuvontaan jo ennen TE-uudis-
tusta joko kehittamisyhtioiden tai kunnan elinkeinopalvelujen omana tyona tai ostopalve-
luna muilta ammattilaisilta. Palvelut on tuotettu monikanavaisesti ja asiakkaat ovat itse
valinneet palvelukanavan.

Kuntien elinkeinopalvelut ja elinkeinoyhtitt kontaktoivat ja tapaavat tyonantajia sadnnol-
lisesti. Kunnan elinkeinotoimesta vastaavat asiantuntijat ja kunnan johto vierailee ja tutus-
tuu alueensa yritystoimintaan ja yrittajien tarpeisiin yritystoiminnan ja yhteistyon kehitta-
miseksi. Saannollinen yhteydenpito mahdollistaa oikean tilannekuvan ja antaa mahdolli-
suuden tukea yritysten toimintaa tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluilla oikea-aikaisesti. Yh-
teydenpitoa ja viestintaa yrittdjien suuntaan toteutetaan myos sosiaalisen median ja yrityk-
sille suunnattujen tiedotteiden/uutiskirjeiden kautta ajankohtaisista asioista ja tapahtu-
mista.

Kunnat ovat vastanneet kuntien yleisen toimialan puitteissa mm. seuraavista yrityspalve-
luista: alkavan yrityksen neuvonta, toimivan yrityksen kehittaminen, sijoittumispalvelut,
omistajanvaihdosneuvonta, yritystoiminnan kehittamishankkeiden suunnittelu ja toteutus
ja yritysten innovaatiotoiminnan edistiminen.

Paikallisia ja alueellisia tapahtumia jarjestetain yhteistyossa yritysten kanssa ja usein mu-
kana on my0s muita kumppaneita kuten esim. koulutuksenjarjestajia. Tapahtumat ja yri-
tyksille suunnattujen tilaisuuksia teemat ovat yritysten tarpeista lahtevia rekry-tapahtu-
mia, yritystoimintaan liittyvia ajankohtaisista asioista tai yritystoiminnan kehittamispalve-
luihin liittyvia mahdollisuuksia. Saannollisesti jarjestetaian myos vapaamuotoisempia tilai-
suuksia, joissa on eri alojen asiantuntijoita alustamassa ja tilaisuudet luovat yrittajille
mahdollisuuden verkostoitua muiden alueen yritysten kanssa. Sdannollinen vuoropuhelu
yrittdjien ja tuttujen asiantuntijoiden kanssa edesauttaa yhteydenottoja matalalla kynnyk-
sella myos yrittdjien suunnasta kunnan tyollisyys- ja elinkeinopalveluista vastaaviin tahoi-
hin.

Julkiset tyovoima- ja yrityspalvelut on kytketty lantiselld tyollisyysalueella tiiviisti seka
kunnan elinkeinotoimijoiden tuottamiin elinvoimapalveluihin ettd koulutuksenjarjestajien
palveluihin. Tavoitteena on muodostaa tyollisyysalueelle kaikkiin kuntiin tyoelamatiimit,
joissa on eri tahot edustettuna. Ty6voimaviranomaisten keskeinen rooli on kartoittaa seka
tyonantajien etta tyonhakijoiden palvelutarpeet. Tyoelamatoimijat yhdessa voivat kartoit-
taa mm. yritysten piilotyopaikat ja tulevat tyévoimatarpeet seki etsia yhteistyossa ratkai-
suja tyopaikkojen tayttdmiseen.

TyOovoimaviranomaisen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut seka alkavien yrittajien neu-
vonta sopivat tahan kokonaisuuteen erityisen hyvin. Lantisella tyollisyysalueella tyonanta-
japalvelut ovat lahipalveluina tuotettavia palveluja pois lukien ty6voimaviranomaisen tuot-
tamat keskitetyt palvelut kuten esimerkiksi muutosturvaan ja tukien myontamisiin liittyvat
palvelut.
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4.2 Suunnitelma heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllisyyden edistamisesta

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyonhakijoiden palveluissa huomioidaan pidem-
paan tyottomana olleet seka tyottomat osatyokykyiset, ikaantyneet, nuoret ja maahan-
muuttajat. Tyollisyysalueella palvelurakenteita muutettiin vuoden 2025 aikana vastaa-
maan TYM-lain uudistusta ja sopimuskuntiin perustettiin nuorten palveluihin liittyvat Oh-
jaamot. Keskitettyina palveluina kdaynnistyi sopimuskunnissa kotoutumisaikaisten asiak-
kaiden kotoutumissuunnitelmien laadinta ja kotoutumiskoulutusten uudelleen organi-
sointi. Kotoutumiskoulutukset on jarjestetty paaasiallisesti yhteistyossa alueen koulutusor-
ganisaatioiden kanssa. Kunnan lakisaateinen velvollisuus yhteiskuntaorientaation jarjesta-
misesta on tuotettu keskitetysti ja mukana on ollut my6s muiden tyollisyysalueiden maa-
hanmuuttajia.

Koko Pirkanmaan kattavan palvelustrategiatyon yhteydessa tunnistettiin heikommassa
asemassa olevien tyollistymisen edistaminen yhdeksi keskeiseksi tehtaviaksi kaikkien
ekosysteemissa toimivien kumppanien osalta. Heikossa tydomarkkina-asemassa olevien
tyollistymisen edistdminen edellyttia laaja-alaisia yhteensovittamisen toimia, joissa avain-
toimijoita TE-palvelujen ohella ovat mm. kunnan muut toimialat, koulutuksenjarjestajat
ml. vapaa sivistystyo, hyvinvointialue, Kela, muut kuntoutuksen toimijat ja kolmas sek-
tori.

4.2.1 Nuoret

Nuoret alle 30-vuotiaat palvellaan tyollisyysalueella yksilollisesti moniammatillisia verkos-
toja hyodyntien. Nuoret palveluiden kayttijina tarvitsevat erityista kohtaamisen taitoa ja
tarjolla tulee olla tukea ja ohjausta palveluihin kiinnittymisessa. Lantisen Pirkanmaan tyol-
lisyysalueella tukea antavat yhteistyoverkostot rakennettiin hyodyntamalla kuntien ja yh-
teistyokumppaneiden nuorille suunnattua palveluverkostoa kokonaisuudessaan. Nuorten
palveluissa keskeisia toimijoita tyovoimaviranomaisten lisaksi ovat kuntien nuorisopalve-
lut, nuorten tyopajat/starttivalmennus, etsiva nuorisotyo, koulutuksenjarjestjat ml. vapaa
sivistysty0, ostopalveluntuottajat, hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut, kolman-
nen sektorin toimijat seki kuntoutuspalveluita tuottavat Kela ja tyoelakeyhtiot.

Nuorten palveluissa erityista huomiota kiinnitettiin saavutettavuuteen ja viestinnan moni-
kanavaisuuteen. Tyollisyysalueella on keskitetyissa palveluissa viestija, joka vastaa yhte-
naisen viestinnin sisalloista, joita sopijakunnat hyodyntavat kunnan omassa viestinnassa.
Palvelutarpeen arviointi tulee aina tehda kasvokkain ja varmistaa palvelun sujuvuus heti
asiakkuuden alusta alkaen.

Lantisella Pirkanmaalla on vahva tahtotila Ohjaamo-toiminnan kehittimisessa nuorten
monialaisen tuen tarjoajana. Urjalassa Ohjaamo on toiminut jo usean vuoden ajan.

Nuorten palveluihin on rakennettu eri organisaatioiden asiantuntijoista verkosto, joka tu-
kee nuorten tyollistymista ja kouluttautumista. Tavoitteena on rakentaa sellaiset proaktii-
viset toimintamallit toisen asteen oppilaitosten kanssa, etti jo koulutuksen aikana nuoret
saavat tarvittavat tiedot tyomarkkinoista ja tyollistymismahdollisuuksista seka tyollistymi-
seen tukemiseen liittyvista palveluista. Palveluprosessien sujuvuutta, palvelujen kustan-
nustehokkuutta ja vaikuttavuutta ollaan valmiit parantamaan esim. yhteisviroilla koulu-
tuskuntayhtyman kanssa. SASKY koulutuskuntayhtyma on valittu myos ammatillisen kou-
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lutuksen toiminnanohjauskokeiluun, joka kaynnistyi 1.1.2026. Tyoelamayhteyksia raken-
netaan yhteistyossa kunnan elinkeinotoimijoiden ja oppilaitosten tyoelamaasiantuntijoi-
den seka tyonantajien kanssa.

Nuoret asiakkaat kohdataan alueen oppilaitoksissa jo opintojen loppuvaiheessa ja varmis-
tetaan siirtyma tyoelamaan yhdessa koulutuksenjarjestajan kanssa. Tyollistymisen haas-
teissa kiynnistetaan palveluprosessi tyollistymisen mahdollistamiseksi. Palveluprosessiin
otetaan mukaan ne toimijat, jotka tarvitaan nuoren tyo6llistymisen mahdollistamiseksi.
Kunnan ekosysteemin toimijat, kuten etsiva nuorisotyo ja nuorten tyopajat ovat tarvitta-
essa nuoren tukena. Elinkeino- ja yrityspalveluiden yrityskentan tuntemusta hyodynne-
taan myos tyossaoppimispaikkojen tarjonnan turvaamiseen ja tyohon ohjaamisessa.

4.2.2 Pitkaaikaistyottomat

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueella panostetaan tyokykyisten pitkaaikaistyottomien
tukemiseen tyomarkkinoille siirtymisessa. Tyottomyyden pitkittymisen ehkaiseminen on
keskeinen asia julkisissa tyovoimapalveluissa. Tyottomyyden pitkittyminen on todelli-
suutta monen tyonhakijan kohdalla. Tilanteeseen liittyvat juurisyyt ovat moninaiset mutta
useimmiten olisivat olleet estettavissa oikea-aikaisella palvelutarvearviolla ja palveluoh-
jauksella tarpeen mukaisiin palveluihin. Hyvinvointialueiden tulisi paremmin huolehtia
tyoikaisten tyokyvysta.

Tyottomyyden pitkittya tyonhakijalle alkaa kasaantumaan muitakin tyollistymisen esteita
ja usein ne liittyvit terveydentilaan ja riittimattomaan osaamiseen tyomarkkinoiden tar-
peisiin nahden.

Kattava palvelutarpeen arviointi tyonhakijan tyokykya koskien pitaa sisillaan arvion ter-
veydentilasta (psyykkinen, fyysinen ja sosiaalinen terveys), koulutuksesta ja osaamisesta
(tiedot ja taidot), yksilon voimavaroista (motivaatio, arvot, asenne ja tyotyytyvaisyys) ja so-
pivan tyon ominaisuudet suhteessa tyonhakijan ominaisuuksiin (tyotehtavan / ammatin
fyysiset ja henkiset ominaisuudet, tyoyhteisoon ja tyoymparistoon liittyvat vaatimukset).

TYOKYKYKAAVIO
Terveys Koulutus ja
! osaaminejn Motivaatio Tyd
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Tybtyytyviisyys vaatimukset
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Pitkaaikaistyottomien tyollistymisen tueksi tarvitaan monialaista yhteistyota; tyokyvyn
osatekijoiden palvelutarpeen arviointiin osa-alueittain ja niihin liittyvia palveluja hyvin-
vointialueelta, koulutuksenjarjestajilta tyomarkkinoiden tarpeita vastaavaa koulutustar-
jontaa, kunnan jarjestamisvastuulla olevia tyovoimapalveluja ja tiivista yhteistyota tyoela-
matoimijoiden kanssa.

Lantisen Pirkanmaan / Pirkanmaan alueella naihin liittyvia kehittimistoimia on tehty jo
vuosien ajan perustyossa ja hankkeissa eri toimijoiden valilla esim. Pirsote- ja Tyokyky-
hankkeet. Hankkeiden kehittamistyon tuloksena syntyi Minun tiimini -toimintamalli, jota
hyvinvointialue jalkauttaa asiakastyohon. Kehitetyt mallit tulisi saada osaksi perustyota ja
asiakasohjaus tehokkaaksi.

Osallisuus kasvattaa motivaatiota, ja liikkeelle lahteminen on edellytys motivaation kasvat-
tamiselle. Pitkittynyt tyottomyys on saattanut kaventaa sosiaaliset verkostot tai ne eivat
tue tyollistymiseen tahtaavia valintoja. Pitkaaikaistyoton tarvitsee paljon yksilollista tukea
ja onnistumisen kokemuksia seka kannustusta siirtymavaiheissa. Pitkaaikaistyottomat tar-
vitsevat usein myos monialaista palvelua. Monialaisen tuen tunnistaminen ja monialaisiin
palveluihin ohjaaminen on lakiuudistusten jalkeen helpompaa jo tyonhaun alkuvaiheessa,
kun tyottomyyden kestoon liittyvat asiakkuuskriteerit poistuvat. Pienetkin siirtymat kohti
tavoitetta tukevat myohempaa tyollistymista esim. laadukkaat valmennuspalvelut. Tyollis-
tymisvaiheessa tuetaan yksilollisesti ja raataloidysti tyopaikan/ koulutuksen loytymiseen
esim. tyokokeilun tai koulutuskokeilun kautta. Tarjotaan potentiaaliselle tyonantajalle riit-
tava tuki ja tilanteeseen sopivat taloudelliset kannustimet tyollistimisen alkuvaiheeseen
kuten esim. palkkatuki tai tydolosuhteiden jarjestelytuki.

Lantisen Pirkanmaan alueella toimivat vapaan sivistystyon toimijat ovat suunnanneet ope-
tustaan siten, ettd opetustarjonta on paremmin palvellut sisillollisesti myos tyoelamassa
tarvittavia taitoja. Kuntien tyollisyyspalvelut, SASKY ja opistot ovat tehneet yhteistyota
koulutuspolkujen rakentamisessa ja yhteensovittamisessa seka opiskelijaohjauksessa mm.
JOTPA-rahoituksen turvin. Nama kehitetyt lisapalvelut palvelevat erityisesti niita tyonha-
kija-asiakkaita ja tyoelaman ulkopuolella olevia, jotka tarvitsevat eri osa-alueilla yksilol-
lista tukea osaamisen kehittdmiseen ja tyoelamavalmiuksien parantamista. Valmennusten
ja koulutusten kautta on rakentunut myos osallisuutta tukevia verkostoja ja kansainvali-
sestd yhteistyosta aitoja kokemuksia pitkaaikaistyottomille mm. Erasmus-hankkeiden
opiskelijavaihdon kautta. Urjalan kunnan liittyessa Lantisen Pirkanmaan tyollisyysaluee-
seen hyviksi todettuja toimimalleja laajennetaan Urjalan alueelle.

4.2.3 Maahanmuuttajat/kotoutujat/vieraskieliset

Tyollisyysalueella tullaan keskittamaan kotoutumisvaiheessa olevien tyovoimaviranomai-
sen tuottamat maahanmuuttajien palvelut. Sastamalan kaupunki vastuukuntana jarjestaa
keskitetyt palvelut koko tyollisyysalueelle. Kotoutumisvaiheen ylittaneille maahanmuutta-
jille ja vieraskielisille palvelut jarjestetaan siten kuin sopimuskuntien kanssa on sovittu
tyovoima- ja yrityspalvelulain mukaisten tehtavien siirrosta kunnille.

Kuntien lakisaateisia kotouttamiseen liittyvia tehtavia on hoidettu keskitetysti sopimus-
kuntiin mm. kotoutumissuunnitelmat tyévoiman ulkopuolisille ja yhteiskuntaorientaa-
tiokurssit etayhteyksin. Sopijakunnat voivat hyodyntaa myos omassa ekosysteemissaan
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esim. vapaan sivistystyon toimijat kotokoulutusten ja kunnan lakisditeisten tehtavien ku-
ten yhteiskuntaorientaation jarjestajana.

Keskitetylla ratkaisulla haetaan mahdollisuutta osan asiantuntijoista keskittya kotoutumis-
lain mukaisiin tehtaviin ja siten huolehtia palvelun laadusta ja yhdenvertaisuudesta on yk-
sittdisessa kunnassa sitten yksi kohderyhméaan kuuluva tai useampi kymmenen. Yhteis-
tyota on tehty muiden tyollisyysalueiden kanssa mm. saannolliset johdon kokoukset, hen-
kilostolle suunnatut tilaisuudet, tyoelamatiimit, koulutuksenjarjestajien tapaamiset / han-
kevalmistelut seka tehty yhteisia hankintoja. Tyonantajapalveluissa huomioidaan vieras-
kielisten yrittajiksi aikovien ja jo yrittajana toimivien kohderyhmat omassa palvelutuotan-
nossa ja ostopalveluhankinnoissa.

Lantisen tyollisyysalueen vastuukunta Sastamala on tehnyt yhteistyota aktiivisesti ELY-
keskuksen (nyk. Elinvoimakeskus) kanssa maahanmuuttajien ja kotouttamisen asioissa.
Pirkanmaalle perustettiin maahanmuuttoasian toimikunta, jossa Sastamala on jasenena.
Aktiivista yhteistyota on tehty myos kotoutumiskoulutusten osalta, ja Sastamala on jo vuo-
sia koonnut maahanmuuttoasioissa eri toimijoita yhteen saannollisesti mamu-tiimin tyo-
kokouksiin. Tiimiin kuuluu laajasti alueen maahanmuuttoasioiden kanssa tyoskentelevia
tahoja kunnasta, ELY-keskuksesta (nyk. Elinvoimakeskus), oppilaitoksista, hyvinvointialu-
eelta, vastaanottokeskuksesta ja kolmannen sektorin toimijoita.

KOTO-lain uudistumisen my6ta tyollisyysalueella on kiinnitetty huomiota maahanmuutta-
jien palvelujen saavutettavuuteen ja palveluja tuodaan uudelleen organisoinnin myo6ta la-
hemmaksi asiakkaita ja alueen ekosysteemien palveluissa huomioidaan kansainvalistymi-
seen liittyvat palvelutarpeet vahvemmin. Tyollisyysalueella on kaksi koulutettua EURES-
neuvojaa.

4.3 Suunnitelma monialaisista palveluista

4.3.1 Tyollistymista edistdva monialaisen tuen yhteistoimintamalli

Tyollistymista monialaisesti edistava yhteistoimintamalli rakennetaan yhteistyossa hyvin-
vointialue Pirhan seka Kelan ja tarvittaessa myos koulutuksenjarjestajan kanssa vastaa-
maan asiakkaiden palvelutarpeeseen. Monialaiseen yhteispalveluun voidaan TYM-lakiuu-
distuksen jilkeen ohjata tyonhakija-asiakkaita jo ennen tyottomyyden pitkittymista. Tyon-
hakijan palvelutarvetta arvioidaan kartoitusjaksolla, johon osallistuvat tyovoimaviran-
omaiset ja hyvinvointialue seka tarvittaessa Kela. Sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvasta
palvelutarpeen arvioinnista vastaa hyvinvointialue ja tyovoimaviranomainen arvioi tyollis-
tymista tukevien palveluiden tarpeen.

Tyonhakija-asiakas tulee ohjata palvelutarpeen mukaisiin palveluihin ja kunkin toimijan
tulee jarjestaa omat lakisaateiset palvelunsa. Tyonhakijan yksilollinen tuki ja palvelupro-
sessin seurantavastuu tulee myos sopia eri toimijoiden valilla.

Tyollistymista edistivd monialainen tukipalvelu kokoaa tyonhakijan palvelutarpeen mu-
kaiset toimijat asiakkaan tueksi ja keskeisid muita toimijoita ovat esim. Kela, koulutuksen-
jarjestajat, ostopalveluita tuottavat, tyoelakevakuutuslaitokset, rikosseuraamusvirasto, tyo-
elamatoimijat ja talous- ja velkaneuvoja.
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Monialaisen tuen toimintamalleissa kaytetaan Pirkanmaalla kehitettya sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakkaan tarpeista kisin rakentuvaa monialaisen tiimityén Minun-tiimini -
toimintamallia. Tiimi voi koostua sosiaalihuollon, perus- ja suun terveydenhuollon, tyolli-
syyspalveluiden ammattilaisista, jarjestotyontekijoista ja laheisista. Hyvinvointialue
(Pirha) on jalkauttanut mallia Pirkanmaan kuntiin. Tarvetta monialaiselle tiimityolle olisi
huomattavasti enemman mita hyvinvointialueella on osoitettu resurssia ko. tyoskentelylle.

Monialaisen tuen yhteistoimintamallin organisointi perustuu hyvinvointialueen toimialu-
eeseen. Nykyisellaan Pirkanmaan lantinen alue muodostaa oman yhteisen monialaisen
tuen alueen (TYM-alue), jolla on yhteinen johtoryhma. Pirkanmaalla hyvinvointialue on
organisoitunut useampiin toimialueisiin, jotka eivat noudata nykyista ns. TYM-aluejakoa.
Tyollisyysalueen vaihdoksen myo6ta Urjalan kunta liittyy Lantisen Pirkanmaan tyollisyys-
alueen TYM-alueeseen vuoden 2027 alusta alkaen.

4.3.2 Nuorten tyo6llistymistad edistava monialaisen tuen yhteispalvelu

Nuorten tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu rakennettiin tyollisyysalueen
kunnissa nuorten helposti saavutettaviksi lahipalveluksi (Ohjaamot).

Lantisen alueen kunnissa on osa tai kaikki seuraavat nuorten palvelut; nuorisopalvelut, et-
siva nuorisotyo, startti tai nuorten tyopaja, oppivelvollisuuskoordinaattori ja toisen asteen
oppilaitoksissa opinto-ohjaajat ja uraohjaajat.

Nuorten monialaisten palvelujen rakentamisessa on pyritty yhteniisyyteen koko tyollisyys-
alueella. Monialaista tukea tarvitsevien palveluiden organisoinnissa ja fyysisissa palvelu-
pisteissa seka niiden sijoittumisessa tarkasteltiin sellaisia vaihtoehtoja, jotka parhaiten
vastaavat monialaisen palvelun tuottamista.

4.4 Palveluiden tuottaminen

Palvelutuotannon organisoinnissa tyollisyysalueella huomioidaan viranomaistehtéavit lain
edellyttamalla tavalla, ja palvelutuotantoon on otettu mukaan paikalliset ekosysteemitoi-
mijat ja palveluntuottajat. Palvelurakenteita ja palvelutuotantoa on kehitetty ja kehitetaan
yhteistyossa kumppaneiden kanssa ja kokeilevalla tyootteella pilotoidaan uusia kustannus-
tehokkaita palveluita, jotka parhaiten vastaavat asiakastarpeisiin ja tyovoimaviranomaisen
tyolle asetettuihin tavoitteisiin.

Ekosysteemilla tarkoitetaan kuntien toiminnallista kokonaisuutta, joka kisittda kunnan
muut vastuualueet ja sidosyksikot seka muut keskeiset kumppanit. Ekosysteemitoimi-
joista keskeisena asiakkaan prosesseissa ovat koulutuksenjarjestajan palvelut, etsiva nuori-
soty0, nuorten tyopaja, hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut seki Kelan tarjoamat
palvelut. Elinvoimapalvelut ovat osa tyollisyysalueen perustoimintoja.

Palvelutuotannossa rakennamme palveluprosesseja ja palveluketjuja ekosysteemin toimi-
joiden ja palveluntuottajien kanssa siten, etta niin tyonhakija kuin tyonantaja asiakkaat
saavat nopeasti ja joustavasti tarvitsemansa palvelun.
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4.4.1 Palveluiden maara ja laatu

Tyollisyysalueen vastuukunnan asettama tyollisyyslautakunta vastaa, etta TE-palveluja tar-
jotaan lantisella Pirkanmaalla sisalloltaan, laajuudeltaan ja laadultaan sellaisina, etta ne
vastaavat parhaiten asiakkaiden palvelutarpeisiin. Palveluiden laaja-alaiseen suunnitte-
luun osallistuu kuntien yhteisen toimielimen rinnalla strategisista knmppaneista koottavia
verkostoja aina tarpeen mukaan.

Kuntien tyollisyys ja elinvoimaohjelmilla seka muilla TE-palveluihin kytkeytyvilla ohjel-
milla voidaan erikseen tehda palvelun maariin, kohdennukseen, sisaltoon ja laatuun liitty-
via painotuksia. Laadulla tarkoitetaan ensisijaisesti palveluiden asiakaslahtoisyytta, palve-
lua tuottavien asiantuntijoiden osaamista ja asiakaskokemuksen mittaamista.

Palvelutulkinta on laaja ja ekosysteeminen. Siihen liittyvat lakisaateisina jarjestettavat pal-
velut, osallistumista seka tyollistymista, tyovoiman saatavuutta, osaamista parantavat seka
kotoutumista edistavat palvelut, joita jarjestetaan muun lainsaddannon tai kunnallisen it-
sehallinnon nojalla yleisina palveluina. Kumppaneiden ja ekosysteemin edellytyksia tuot-
taa palveluja parannetaan. Palvelutuotannossa on keskeista paikallistuntemus ja toimijoi-
den valinen vuoropuhelu.

Palvelutuotannon suunnittelussa hyodynnetaan eri mittareilla saatua tietoa palveluiden
vaikuttavuudesta ja kehitetaan palveluita vastaamaan paremmin asiakastarpeisiin. Tie-
dolla johtamisen kokonaisuus, jota rakennetaan KEHA-keskuksen toimesta TE- ja Koto-
digi uudistuksen tueksi, huomioidaan palvelutuotannon seurannassa ja vaikuttavuuden ar-
vioinnissa.

Lakisaateiset palvelut taataan kaikille asiakkaille kohtuullisessa ajassa ja huolehditaan
siitd, ettda asuinpaikkakunnalla ei ole merkitysta palvelun saatavuuteen tai laatuun.

Ylialueellinen yhteistyo tyollisyysalueiden valilla mahdollistaa laajan palveluvalikoiman ja
kustannustehokkaat hankinnat.

4.4.2 Palvelukanavat

Tyollisyysalueen asiakkaita palvellaan monikanavaisesti ja palvelupisteiden sijoittelussa
huomioidaan ldhipalvelujen saavutettavuus. Tyollisyysalueella panostetaan ldhipalvelun
lisdksi sahkoisiin palveluihin ja tilanteeseen sopiviin etdpalveluihin. Tyollisyysalueen vies-
tinta toteutetaan keskitettyna palveluna. Viestinnassa huomioidaan monikanavaisuus ja
hyodynnetiaan olemassa olevia valtakunnallisia palvelualustoja. Tyollisyysalueen asiakas-
palveluun ja asiakkuudenhallintaan liittyvat ICT-ratkaisut huomioivat valtakunnalliset rat-
kaisut ja tyovoimaviranomaista koskevan lainsdadannon. Palvelukanaviin liittyvat ICT-rat-
kaisut on rakennettu yhteensopiviksi valtakunnallisiin jarjestelmiin kuten YA-jarjestelma.

4.5 Palveluiden tuotantotavat

Tyollisyysalue tuottaa seka itse etta hankkii palveluita ostopalveluina. Isoimpia ostopalve-
luina hankittavia kokonaisuuksia ovat muun muassa erilaiset koulutus-, valmennus- ja ar-
viointipalvelut. Palvelutuotannossa huomioidaan alueen kuntien ekosysteemeista loytyvat
ja heidan kanssaan kehitetyt palvelut.
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Palvelutuotannossa ja kehittamistyossa jatketaan kokeilevaa tyokulttuuria, josta alueella
on jo vuosien kokemus. Panostetaan asiantuntijoiden osaamisen kehittimiseen omien la-
kisaateisten tehtavien osalta mutta myos samalla kehitetadn asiantuntijuutta tunnista-
maan yhdyspinnoilla toimivien yhteistybkumppaneiden ydintehtavat ja puretaan paallek-
kaista tyota. Tyollisyysalueen palvelutuotannon suunnittelussa ja toteutuksessa on vah-
vasti hyodynnetty kuntien osaamista ja vuosien kokemusta valmennuspalveluiden tuotta-
misessa. Valmennuspalvelut on tuotettu paaasiallisesti kuntien omana tyona kunnan omaa
ekosysteemia hyodyntaen.

Tyollisyysalueen tyovoimaviranomaisresurssit kohdistetaan ydintehtaviin asetettujen ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Uudistuksen myota tavoitellaan myos tyokulttuurin muutosta
ja tehdaan tiiviimpaa yhteistyota yritysten ja koulutuksenjarjestijien suuntaan osaavan
tyovoiman saatavuuden turvaamiseksi.

Taloudellisia resursseja suunnataan vaikuttaviin palveluihin ja palvelutuotannossa ja han-
kinnoissa huomioidaan vaikuttavuuden seuranta. Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueella
hyodynnetaan eri tiedolla johtamisen valineet ja tehdaan yhteistyota KEHA-keskuksen
kanssa, ettid saadaan ajantasaista seurantatietoa palvelujen laadusta, maarasta ja vaikutta-
vuudesta.

Kustannustehokkaiden toimintatapojen kaytto esimerkiksi hankinnoissa edellyttaa vahvaa
yhteistyota eri tyollisyysalueiden valilla ja osa isommista hankintakokonaisuuksista olisi
jarkevaa tehda jopa valtakunnallisesti tyollisyysalueiden valisena yhteistyona.

Hallinnolliset palvelut kuuluvat lahtokohtaisesti vastuukunnalle. Siirrettavien tehtavien ja
toimivallan osalta jokainen sopijakunta vastaa palvelujen tuottamiseen liittyvista hallin-
nollisista asioista itse. Tyollisyysalue hoitaa keskitettyna palveluna osallistumiset valtakun-
nallisiin tyoryhmiin esim. viestinti, tiedolla johtaminen ja ICT-ratkaisut, tydelaman ja
kuntoutuspalveluiden rajapintatyon asiantuntijatiimit.

Tyonantajapalveluita sopijakunnat tuottavat paaosin omana tyona hyodyntaen oman alu-
een ekosysteemiain. Tyollisyysalueen kunnilla on pitkat perinteet verkostoyhteistyosta
tyollisyys-, koulutus- ja elinvoimapalveluita tuottavien asiantuntijoiden, tytelaman edusta-
jien ja kuntajohtajien kesken.

Osassa tyollisyysalueen kunnista elinkeinopalvelut on yhtioitetty ja niissa kunnissa huomi-
oidaan se, etta virkatyona tehtavia palveluja ei voi yhtioihin siirtaa. Tyollisyysalueen kun-
nat voivat ratkaista asian tyonjaollisesti kehittamisyhtiGiden ja tyovoimaviranomaisten va-
lilla.

Omana tuotantona tehdaan tyonantajien tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut, palvelutar-
peen arvioinnit tarvittavine yrityskaynteineen ja erilaiset tilaisuudet tyoelamatoimijoiden
kanssa. Tyollisyysalueen tyollisyys- ja elinkeinopalveluilla on yhteistyohon tarvittavat ra-
kenteet ja yhteiset toiminnot olemassa tyonantajien kanssa. Ostopalveluina voidaan hank-
kia esim. alkavan yrittdjan neuvontaa, yrittdjavalmiuksien asiantuntija-arviointeja ja yrit-
tajavalmennuksia.
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4.5.1 Ostopalvelut muilta tyollisyysalueilta

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalue tekee aktiivisesti ja innovatiivisesti yhteisty6ta muiden
tyollisyysalueiden kanssa. Konkreettista yhteistoimijuutta laajemmin on ollut erityisesti
Etela-Satakunnan ja Pohjois-Satakunnan tyollisyysalueiden kanssa.

4.6 Palveluiden saavutettavuus ja yhdenvertaisuus

Parantamalla palveluiden saavutettavuutta edistetaan TE-palveluille asetettuja paatavoit-
teita asiakaslahtoisyydestd, kustannustehokkuudesta ja vaikuttavuudesta, tyovoiman saa-
tavuudesta seka liikkuvuudesta ja TE-palvelujen yhteensovittamisesta kuntien elinvoima-
palveluihin. Saavutettavuudessa kiinnitetaan huomiota moniakanavaisuuteen mutta myos
jalkautumalla asiakkaiden pariin aktiivisesti. Laajalla asiakasviestinnilla ja eri toimijoiden
valisella koordinoinnilla seki tiedonvaihdolla ekosysteemisti luodaan asteittain yhden luu-
kun palvelumallia tyollisyysalueen kunnissa.

Lisaksi tiivis yhteistyo muiden tyollisyysalueiden kanssa mahdollistaa tyonhakijoiden liik-
kuvuuden ja kattavan palveluvalikoiman seka uudet innovatiiviset ratkaisut ja niiden levia-
misen.

Lantisella Pirkanmaalla palvelujen organisointi toteutetaan yhdenvertaisuutta edistavalla
tavalla kustannustehokkaasti saavutettavina lahipalveluina. Lisaksi kuntien aktiivinen yh-
teistyo, koulutus seka jatkuva dialogi turvaavat asiantuntevat ja yhdenvertaiset palvelut.

Lantisen alueen kunnat ovat lahteneet tyollisyysalueen toiminnassa siiti, ettd niin tyonha-
kija-, tyonantaja-, kuin myos yritysasiakkaat tulevat kohdatuksi padasiassa oman kunnan
maaperalla. Tyonhakija-asiakkaan palvelut toteutetaan paasaantoisesti lahipalveluina ja
kasvokkain ja asiakkaalla on mahdollisuus myos digitaaliseen asiointiin.

5 Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

Lantisella tyollisyysalueella on vahintiaan yksi toimipiste jokaisessa kunnassa / vastuualu-
eella. Kuntien keskinaisella sopimuksella, jonka vastuukunta hyvaksyy, asiakkaiden lahi-
palvelua voidaan toteuttaa sellaisissakin kunnissa, joissa varsinaista toimipistetti ei ole.
Toimipisteiden ja palvelupisteiden maarassa ja sijoittumisessa huomioidaan palvelujen
saavutettavuus, asiantuntijuus, asiakaspalvelutapahtumaan liittyvat tietoliikenneyhteydet
ja tarvittava asiantuntijatuki, tietosuoja ja tyéturvallisuus.

Jokainen kunta / vastuualue vastaa itse toimipisteisiin ja niissa tapahtuvaan asiakaspalve-
luun liittyvista kustannuksista. Tyollisyysalueen yhteisista keskitetyista palveluista aiheu-
tuvista kuluista tyollisyysalueen sopijakunnat vastaavat yhteisesti sovittujen periaatteiden
mukaisesti.

Toimi- ja palvelupisteiden lisdksi tyovoimapalveluja voidaan jalkauttaa esimerkiksi alueen
oppilaitoksiin, muiden sidosryhmien tiloihin ja tapahtumiin.
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6 Yhteisty6tahot ja -muodot

Lantisen Pirkanmaan alueella on useita yhteistyotahoja paikallisesti, alueellisesti ja valta-
kunnallisesti. Paikallisesta yhteistyosta sopijakunnat vastaavat paasaantoisesti itse, alueel-
lisesta ja valtakunnallisesta yhteistyosta vastaa tyollisyysalueen vastuukunta.

Lantisen Pirkanmaan tyollisyysalueen vastuukunta Sastamalan kaupunki sitoutuu julkis-
ten tyOvoima- ja yrityspalvelujen toimeenpanossa, suunnittelussa ja kehittamisessa teke-
maan vahvaa yhteistyota sopijakuntien, toisten tyollisyysalueiden ja muiden sidosryhmien
kanssa.

Paikallisia yhteistyotahoja ovat mm. kunnan elinkeinopalvelut, kuntien omistamat elinkei-
noyhtiot, vapaa sivistystyo, nuorisopalvelut ja etsiva nuorisotyo, tyopajat / tyovalmennus-
toiminnat, yrittajat ja yrittajajarjestot, kolmannen sektorin toimijat ym.

Alueellisessa yhteistyossa keskeisia yhteistyotahoja ovat mm. muut tyollisyysalueet, hyvin-
vointialueet (Pirha) seka Kela, toisen asteen oppilaitokset, Sisa-Suomen elinvoimakeskus,
palveluntuottajat, hankkeet, talous- ja velkaneuvonta, yksityiset henkilostopalveluyritykset
ja vastaanottokeskukset jne.

Pirkanmaan hyvinvointialue (Pirha) ja Kela ovat lakisaateisia yhteistyokumppaneita mo-
nialaista tukea tarvitsevien palveluissa. Hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvat
tyonhakijoiden toiminta ja tyokykya vahvistavat palvelut ml. sosiaalinen kuntoutus.

Hyvinvointialueella on ollut haasteita tuottaa jarjestaimisvastuullaan olevia sosiaali- ja ter-
veyspalveluja asiakkaiden palvelutarvetta vastaava maara. Yhteistyolla tavoitellaan Minun
tiimini -mallia kayttoon Pirkanmaan laajuisesti. Mallia on alueellisesti kehitelty Pirsote- ja
tyokykyhankkeissa, ja mallin jalkauttaminen on kidynnistymassa. Mallissa asiakkaan palve-
lutarpeeseen parhaiten vastaamaan pystyvat asiantuntijat kootaan yhteen edistiméaan asi-
akkaan suoriutumista ja asioiden etenemista tavoitteen suuntaisesti.

Kelan tarjoamat kuntoutuspalvelut ovat sidostoimijoita asiakaskohderyhman kuntoutus-
palveluissa. Kela on myos lakisditeinen toimija monialaisessa yhteispalvelussa.

Koulutuksenjarjestajat ovat keskeisia sidostoimijoita. Tyomarkkinoiden muuttuessa on pi-
dettava huolta tyoikaisten osaamisesta. Koulutuksenjarjestijien kanssa tehdaian
suunnitelmat kehittamistoimista osaavan tyovoiman saatavuuden turvaamiseksi. Koulu-
tuksen jarjestamisessid huomioidaan kustannustehokas toiminta, puretaan paallekkaisyyk-
sid ja sovitaan asiakkaiden palvelutarpeita vastaavan kokonaisprosessin tuotannosta eri
toimijoiden rooli ja tehtavat huomioiden.

Tyollisyysalueen kunnista Sastamala, Punkalaidun, Haimeenkyro, Ikaalinen, Parkano ja
Kihni6 ovat SASKY koulutuskuntayhtymin omistajajasenia. Urjala on omistajajasenena
Valkeakosken seudun koulutuskuntayhtymaissa ja Lounais-Hameen koulutuskuntayhty-
massa. Tyollisyysalueen kaikissa kunnissa toimii kansalaisopistoja/vapaan sivistystyon toi-
mijoita. Tyollisyysalueella on ollut perinteisesti myos erilaisia kuntien ja muiden tahojen
rahoittamia kehittamishankkeita, joita mm. koulutuksenjarjestajat ovat toteuttaneet.
Vapaan sivistystyon rooli valtakunnallisestikin voisi olla nykyista isompi mm. heikom-
massa tyomarkkina-asemassa olevien osalta seka kotoutumisessa.
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Yritysten, oppilaitosten ja kuntien yhteistyolla on alueella pitkat perinteet. Yhteistyota on
tehty ja tehdddn mm. seuraavin tavoin:

- Tyoelamaosaamisen vahvistamisessa tehdaan yhteistyota koulutuksenjarjestajien
kanssa. Koulutuksenjarjestajat, kunnat ja yritykset ovat yhteistyossa kehittaneet op-
pimisymparistoja mm. nykyaikaistamalla opetustiloja ja investoimalla opetuksessa
kaytettavia koneita ja laitteita, joita kdytetaan tutkinnon perusteita noudattaen.

- Tyollisyysalueen kunnilla (pl. Urjala) on tyollisyyslautakunnan hyvaksyma kumppa-
nuussopimus Tampereen ammattikorkeakoulun kanssa korkeakouluasiamiehen
palveluista. He toimivat kiintedssa yhteistyossa kaupungin ja kuntien ylimman joh-
don seka alueen yritys- ja kehittdjatoimijoiden kanssa. Urjala pyrkii myos jatkossa
liittymaan kumppanuussopimukseen.

- Ammatillisten oppilaitosten yhteistyo on tiivista myos korkeakoulujen kanssa ja
korkeakouluopinnot mahdollistuvat ns. vaylaopintojen kautta. Vaylaopinnot ovat
tehokas tapa edistda koulutusjarjestelmien saumattomuutta ja auttaa opiskelijoita
siirtymaian ammatillisesta koulutuksesta korkeakouluopintoihin.

- Tyollisyysalueella toimiva SASKY koulutuskuntayhtymain tytaryhtio Aiko Academy
Oy jarjestaa kansainvilisia rekrytointeja edistavaa tilauskoulutusta yhteistyossa
SASKY:n kanssa tyoelaman tarpeet huomioiden. Urjalan suunnalla sekd VAAO etta
Forssassa toimiva LHKK:n tytaryhtio Faktia Oy voivat talla hetkella tarjota tilaus-
koulutusta yhteistyossa muiden koulutuksen jarjestajien ja prosessiin sidoksissa
olevien tahojen kanssa. VAAO ja Faktia kuitenkin pyrkivat tukemaan alueellisia tyo-
elaman tarpeita parhaalla mahdollisella tavalla.

- Oppilaitoksilla on my6s merkittava rooli erilaisten tyoelaman kehittdmishankkeiden
veturina. Ammattikorkeakoulujen ja ammatillisen koulutuksen yhteistyo edistaa
ammatillisten opiskelijoiden urakehitysta, laajentaa heidan osaamistaan seka tar-
joaa lisaimahdollisuuksia ammatillisessa kehittymisessa.

Lantisen tyollisyysalueiden kuntien alueella toimivat myos alueelliset kehittamisyhdistyk-
set, joiden kautta on yritysten, yhteisdjen, nuorten ja seniorien mahdollista saada Leader-
rahoitusta hankkeilleen. Kehittamisyhdistykset toimivat yhteistyossa Elinvoimakeskusten
kanssa.

Tyotie ry on Urjalan yhdessa Akaan ja Valkeakosken kaupunkien sekd Palkidneen kunnan
kanssa perustama vilityomarkkinatoimija. Tdna paivana yhdistykseen kuuluu myos Lem-
paalan kunta. Tyotie kayttaa toiminnassaan hankerahoitusta seka tuottaa kunnille erityyp-
pisia tyollistymisen edistamiseen liittyvia palveluja. Yhdistys jarjestaa perustajakuntien
tyonhakija-asiakkaille asiakaslahtoista yksilo- ja ryhmaohjaus- seka neuvontapalvelua
tyollistymisen edistdmiseksi ja se voi myos tuottaa uravalmennusta. Urjalassa Tyétie tuot-
taa kierratysmyymalatoimintaa, joka on alustana tyokokeiluille ja opiskelijoiden tyohar-
joitteluille.

Yritysten tarpeita voidaan tarvittaessa tukea yhteishankintakoulutuksilla. Yhteishankinta-
koulutukset hankitaan keskitetysti tyollisyysalueen vastuukunnan Sastamalan toimesta tai
muiden tyollisyysalueiden toimesta ylialueellisena yhteistyona.
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Valtakunnallisessa yhteistyossa yhteistyotahoja ovat ministeriot mm. TEM, STM ja OKM.
Valtiolle jaavista julkisista tyovoima- ja yrityspalveluista vastaavat tahot kuten muut tyolli-
syysalueet, KEHA-keskus, Migri, Business Finland, Work in Finland. Valtakunnallisia
muita keskeisia yhteistyotahoja ovat mm. Kela, jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelu-
keskus (JOTPA), tyottomyyskassat ja tyoelakelaitokset.

TEM vastaa uudistuksen jialkeenkin tyovoimapalveluiden jarjestamisen ohjauksesta.
KEHA-keskus hoitaa jatkossa tyovoimapalveluiden kansallisen tason palvelu- ja yleishal-
lintotehtavia seka tarjoaa tyovoimaviranomaisille eriita keskitettyja tukipalveluja. Tyovoi-
man kansainvialisen houkuttelun, kansainvalisen tyonvalityksen ja kotoutumisen edistami-
sen toimijat valtakunnallisesti (Migri, Work in Finland, Business Finland) ovat keskeisia
yhteistyokumppaneita.

Elinvoimakeskuksella on tyollisyydenhoitoon ja kotoutumiseen liittyvia alueellisia tehtavia
ja on siten keskeinen sidostoimija tyollisyysalueen kanssa. Uudistuksen edetessa eri toimi-
joiden roolit selkeytyvit ja yhteistyon suunnittelun toteutus mahdollistuu tarkemmalla ta-
solla.

Elinkeinoelaman ja tyomarkkinoiden muita keskeisia ekosysteemitoimijoita ovat tyolli-
syysalueen ja maakunnan toimijat, kuten yrittajajarjestot Kauppakamari, tyonantaja- ja
tyontekijajarjestot, yksityiset palveluntuottajat seka kansalaisjarjestot. Pirkanmaan kunnat
tarjoavat Pirkanmaan yrityskummien kanssa Kuntakummitoimintaa, jonka tavoitteena on
auttaa kuntia entista tehokkaammin kuntakohtaisella yrityskummipalvelulla.

Tyottomyyskassoille avautui mahdollisuus tarjota omille jasenilleen tyovoimapalveluja.
Tyottomyyskassat eivat tarjoa lakisaateisia tyovoimapalveluja, mutta monet kassoista tar-
joavat jasenilleen vapaaehtoisia tyollistymista tukevia palveluaineistoja, uraohjausta, kou-
lutusta tai omia tyollisyyspalveluita (esim. A-kassan tyollisyysapuri). Tyollisyysalueella
huomioidaan yhteistyossa ja palvelujen suunnittelussa tulevat toimintaymparistomuutok-
set.

7 Tydbvoiman ja tydpaikkojen kohtaannon seka tydvoiman liikkkuvuuden edistami-
nen

Tyovoiman ammatillinen liikkuvuus on erittain tarkeaa tyovoiman kohtaannon ja saata-
vuuden kannalta. Liikkuvuuden merkitys korostuu erityisesti voimakkaasti muuttuvassa
ymparistossa. Se, kuinka helposti henkilo6 voi vaihtaa toimialalta ja ammatista toiseen
maarittad, kuinka nopeasti talous kehittyy ja muuntautuu uusien tilanteiden edessa ilman
tyovoiman saatavuusongelmia. Ajantasainen ja tyoelamalahtoinen koulutustarjonta tukee
ammatillista liikkuvuutta paikallisesti, alueellisesti ja valtakunnallisesti.

Kohtaanto-ongelman ratkaisemisessa tarvitaan aikaisempaa enemman aktiivisen tyovoi-
mapolitiikan valineiden hyodyntamista, kuten tyohaun ohjausta henkilolle mahdollisiin
hakukohteisiin seka uudelleenkoulutusta. Tyonvalitysta on mahdollista tehostaa kustan-
nustehokkaasti hyodyntamalla digitalisaatiota sekd ammattien vilisiin tehtdvaeroihin ja
aikaisempiin ammatillisiin siirtymiin liittyvaa tietoa hakukohteiden valinnassa. Tyotto-
mien tyonhakijoiden palvelutarpeet myos uudelleen kouluttautumisen osalta tulee arvioida
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heti ty6ttomyyden alkuvaiheessa ja tehostaa ohjausta uudelleen kouluttautumiseen. (6T;
tunnista-tidydenni-todenna-tuotteista-tarjoa-tyollisty).

Tyollisyysalue tekee myos tiivista yhteistyota tyollisyysalueiden kanssa kohtaanto-ongel-
man selattamiseksi ja tyévoiman liikkkuvuuden vahvistamiseksi.

Tiedolla johtaminen on avainasemassa vetovoima-alojen tunnistamiseksi ja tulevaisuuden
megatrendien selvittimisessa. Tyollisyysalue seuraa tiivisti tyomarkkinoiden kehitysta ja
ennakoi tulevia muutoksia seka tekee tiivisti yhteistyotd koulutuksenjarjestijien kanssa
osaavan tyovoiman varmistamiseksi myos tulevaisuudessa.

Tyovoiman alueellinen liikkuvuus on osa tyomarkkinoiden tehokasta toimintaa. Siten liik-
kuvuudesta tulee huolehtia kehittamalla liikenne- ja viestintainfrastruktuuria seka kaavoit-
tamalla riittavasti asuntoja ja pitamalla huoli vuokra-asuntojen tarjonnasta. Tyon loytami-
sen tehostaminen ja vastaanottamisen kannustaminen lisaavat myos alueellista liikku-
vuutta. Tyonvalityksessa tehostetaan tyopaikkavaihtoehtojen kartoittamista ja tarjoamista
oman tyossiakayntialueen ulkopuolelta. Uudelleen kouluttautuminen voi kuitenkin olla pa-
rempi vaihtoehto tyollistymisen kannalta kuin muutto ja siksi keskeista alueellisen liikku-
vuuden edistamisessa on huolehtia koulutustarjonnasta, joka vastaa tyoelaman tarpeisiin.

Koulutuksenjarjestijien kanssa huolehdimme tarvittavan lisiosaamisen hankkimisesta
ammatinvaihtotilanteissa tunnistamalla ja tunnustamalla aiemmat osaamiset. Kasva-
tamme seka asiantuntijoiden etta asiakkaiden osaamista digitaalisten tyomarkkinoiden ti-
lannetta kuvaavien vilineiden kayttoa esim. Foreammatti, tyomarkkinatori, tyovoimabaro-
metri.

Kansainvilisen liikkuvuuden edistimisessa on keskeista yhteistyo Migrin kanssa ja Work
in Finland-palvelun kanssa. Tyollisyysalueiden valinen yhteistyo kansainvalisen liikku-
vuuden edistamisessia, EURES-palveluissa ja kv-rekrytoinneissa on tavoitteena lantisen
Pirkanmaan tyollisyysalueella. Tyollisyysalueen kunnilla on kokemusta mm. yhteistyosta
tyonantajien ja koulutuksenjarjestijien kanssa toteutetuista kansainvalista rekrytointia ja
liikkkuvuutta koskevista hankkeista.

Kansainvalisen liikkkuvuuden edistamisessa paikallisella ja alueellisella tasolla tarvitaan yh-
teistyota kunnan, koulutuksen jarjestijien ja tyonantajien valilla. Kunnan palveluista ko-
rostuvat asettautumiseen liittyvat palvelut (asuminen, kotoutumisen tukipalvelut, vapaa-
aikapalvelut ja varhaiskasvatus ja perusopetus), aktiivinen yhteistoiminta kolmannen sek-
torin kanssa tukee tyoelaman ulkopuolisia sosiaalisia suhteita.

Yrittajayhdistysten kanssa on jarjestimissuunnitelman laatimisen yhteydessa sovittu, etta
osallistamme tyoelamatoimijoita tunnistamaan hyvissa ajoin tulevaisuuden osaamistar-
peita. Tuemme sellaisia toimintamalleja tyovoimapalveluissa, joihin liittyy kiinteasti palve-
lujen aikana tapahtuva opinnollistaminen.

8 Kansainvilisen rekrytoinnin edistaminen

Kunnilla on kokonaisvastuu kotoutumisen edistimisesta. Suurin osa kotoutujista on tyon-
hakijoita, joten kotoutumispalveluiden kokonaisuuden suunnittelu on tyollisyysalueen ke-
hittAmistyossa yksi keskeinen osa-alue.
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Tyollisyysalueen kunnat laativat ajan tasalla olevan kotoutumisohjelman, jossa kuvataan
kotoutumisen alkuvaiheen palvelut, palveluiden vastuutahot seka palveluihin liittyvan yh-
teistyon muiden toimijoiden kanssa. Tyollisyysalueella paadyttiin uudistuksen valmistelun
yhteydessa malliin, jossa kunnan / ty6voimaviranomaisen kotoutumispalvelut tuotetaan
yhtenaisena kokonaisuutena huomioiden seka tyomarkkinoille suuntaavat etta tyomarkki-
noiden ulkopuolella olevien palvelut kotoutumissuunnitelmien osalta. Palvelutuotannossa
tulee huomioida myos perhevapailla olevat maahanmuuttajat ja heidan tavoittamisensa
varhaisessa vaiheessa. Koulutusperiaiseen maahanmuuttoon liittyen yhteistyota tiivistetaan
oppilaitosten kanssa tarjoamalla asettautumiseen ja kotoutumiseen liittyvia palveluja opis-
kelemaan tuleville ja heidan perheillensa.

KV-rekrytoinnissa tutkimustulosten pohjalta voitaisiin parantaa tyévoimaviranomaisten
toimesta antamaa tyottomien neuvontaa ja tyonhaussa avustamista, kun tietoa eri ammat-
tien taitovaatimuksista, potentiaalisista ammateista ja niihin tarjottavasta lisakoulutuk-
sesta olisi saatavilla. Tyollisyysalueella panostetaan asiakaspalvelua tekevan henkiloston
ammattitaidon kehittamiseen ja yhtendiseen tyokulttuuriin tyovoiman liikkuvuuden edis-
tamiseksi sekda ammatillisesti, alueellisesti etta kansainvalisesti.

Kansainvailisen rekrytoinnin onnistumiseksi teemme yhteistyota muiden tyollisyysaluei-
den, yritysten, oppilaitosten ja kansainvalista liikkkuvuutta edistavien hankkeiden kanssa.

TyoOperainen maahanmuutto, tyévoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seki tyévoiman liik-
kuvuuden edistaiminen nahdaan tyollisyysalueella erityisen tarkeana. Alueen pito ja veto-
voimaa edistetaan yhdessa koko ekosysteemin kanssa tehtavalla brandityolla, kaupunki- ja
asumisen markkinoinnilla ja edistamalla yrittajamaisia tyoskentely- ja toimintatapoja.

Brandityolla edistetdan kunta- ja tyonantajamielikuvia vetovoimatekijoini. Alueen veto-
voimaa voidaan edistaa laadukkailla kunnan palveluilla, hyvilla kulkuyhteyksilla ja huoleh-
timalla maahanmuuttajien kotoutumisesta, yhdenvertaisuudesta ja osallisuudesta.



9 Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Viitekehys tulkinnalle rakennemuutoksesta ilmiona

Negatiivinen rakennemuutos |Positiivinen rakennemuutos
Nopea Digitalisaatio, automatisaatioMonimuotoinen ja -paikkai-
ja robotisaatio nen tyo
Epatyypillisten tyon muoto- [Rajanveto palkkatyon ja yrit-
jen lisddntyminen tdjyyden vililla
Polarisaatio -> kohtaanto-  [Uudet innovaatiot ja ammatit
ongelma Digitalisaatio, automatisaatio
Eri alojen pitovoiman véhe- [ja robotisaatio voivat olla
neminen, alalta pako myoOs positiivisia ja muuttaa
tyotd hyvain suuntaan
Hidas [Imastonmuutos [Imastonmuutos
Vieston ikddntyminen
Polarisaatio-> matalapalkka-
alojen asema

Viitekehys rakennemuutokseen varautumisesta

Ennakointi/ennakoivat toi-
met, proaktiivisuus

Resilienssi (kyvykkyys rea-
goida ja muuttaa toimintaa
tarvittaessa)

Sisdinen yhteistyo

Tietoon pohjautuvat, koordi-
noidut toimenpiteet;
Hankesuunnittelu, selvityk-
set, palvelut, koulutus, vies-
tintd, tiivis vuoropuhelu
TyOperdisen maahanmuuton
varmistaminen

[Imididen kytkeminen strate-
giseen ja operatiiviseen tyo-

hon: olennaisten toimijoiden
ja toimintojen tunnistaminen
Tutkimus-, osaamis- ja inno-
vaatioyhteistyd

Ulkoinen yhteisty0

[Imidn tunnistaminen ja alu-
eellinen soveltaminen; kes-
kustelufoorumit, tulevaisuus-
vuoropuhelu, infot ja tyoko-
lkoukset

Lisé- ja tdydennyskoulutus

Arviointi, seuranta, tarvitta-
vat muutokset ja uudet toi-
menpiteet
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Rakennemuutoksiin varaudutaan tukemalla monipuolista ja uudistuvaa elinkeinoraken-
netta. Hyodynnetdan ennakointitietoa ja suunnataan koulutustarjontaa uudistuvan tyo-
markkinan tarpeisiin. Positiivisissa rakennemuutostilanteissa hyodynnetaan esim. Pirkan-
maan Siltasopimuksesta saatuja oppeja.

Muutostilanteet ovat aina uudistumisen paikkoja ja muutoksessa tarvitaan myos tukea ja
turvaa. Asiantuntijoiden osaamista ja verkostoitumista tuetaan paikallisesti, alueellisesti ja
valtakunnallisesti. Muutosturvaan liittyvalla osaamisella tuetaan paikallisia ja alueellisia
ratkaisuja rakennemuutostilanteissa seka kyetaan loytamaan ratkaisuja ammatillisen ja
alueellisen tyovoiman liikkuvuuden keinoista muutostilanteissa.

Akillisissi rakennemuutostilanteissa yhteisty® ty6- ja elinkeinoministerion ja ylialueelli-
sesti muiden tyollisyysalueiden kanssa. Paikallisissa rakennemuutostilanteissa koordinaa-
tiovastuu tyollisyysalueella, jolloin tyollisyysalue huolehtii alueellisesta koordinaatiosta ja
tilannekuvan luomisesta. Taméan jalkeen kohdennetaan tukitoimet alueen elinkeinoelaman
uudistumiseen seka tuki tyovoiman osaamisen vahvistamiseen ja tyollistymiseen.

Rakennemuutoksen ennakoinnissa tiivis ja siannollinen yhteistyo alueen elinkeinoelaman
kanssa on ensiarvoisen tarkeaa varautuessa tuleviin muutoksiin. Yrityksille voidaan tarjota
ohjausta loytaa asiantuntijoita elinkeinon kehittamiseen ja siten tyotehtavien kehittami-
selld voidaan sailyttad vaarassa olevat tyopaikat. Tilanteen vaikutusten kartoitus ja arvi-
ointi seka tarpeisiin vastaaminen esim. uudelleen koulutuksen tai lisikoulutuksen avulla
mahdollistaa uudelleen tyollistymisen mahdollisimman nopeasti. Oppilaitosten mukaan
kytkemien rakennemuutostilanteisiin on osa ennakointiprosessia. Tyollisyysalueella ei ole
korkeakouluja mutta alueella on tehty hyvaa yhteistyota korkeakoulujen kanssa mm. Kor-
keakouluasianmiehen kautta seka vapaan sivistystyon toimijat tarjoavat yliopistotasoisia
opintokokonaisuuksia. Alueen koulutuskuntayhtymien ketteryys vastata tarpeeseen raken-
nemuutostilanteissa seka jatkuva ja tiivis vuoropuhelu elinkeinopalveluiden, yrityskentan
ja yrittajajarjestojen kanssa helpottaa varautumiseen tulevaisuudessa tapahtuviin muutok-

siin.
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