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1. LAINSAADANTOPERUSTA JA SOVELTAMISALA

Kuntalain (410/2015) 14.2 §8:n 7 kohdan mukaan valtuusto paattaa kunnan (jaljempana
kaupungin) sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista. Varsinainen jarjestamis-
vastuu on 39 8:n mukaisesti kunnanhallituksella (jaljempana kaupunginhallituksella).
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta kaupungissa vastaa hallintosaan-

non 91 §:n mukaisesti kaupunginhallitus.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden tavoitteena on vahvistaa ja yhden-
mukaistaa kaupungin ja koko kaupunkikonsernin hyvaa hallintoa ja johtamista, ja ne
koskevat kaikkia kaupunkikonsernin toimielimia ja johtoa seka kaikkea kaupunkikonser-
nin toimintaa, josta kaupunki vastaa omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun sopimus-

ten tai muiden velvoitteiden perusteella.

Palvelun tuottaminen ostopalveluna, tytaryhteison kautta, yhteistoiminnassa muiden
kuntien kanssa tai muutoin kaupungin oman organisaation ulkopuolella ei poista kau-
pungin jarjestamisvastuuseen liittyvaa valvontavastuuta. Kaupungin on omistajaohjauk-
sen ja sopimusten keinoin varmistuttava siita, etta sisainen valvonta ja riskienhallinta

on jarjestetty asianmukaisesti my0s naissa organisaatioissa.

Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisaksi voimassa, mita kaupungin hallin-
tosaannossa seka muissa ohjeissa ja maarayksissa on sanottu. Kuntalain 90 §:n mukaan
hallintosaannossa annetaan tarpeelliset maaraykset sisaisesta valvonnasta ja riskien-
hallinnasta. Talla tarkoitetaan muun muassa tehtavia ja toimivaltaa koskevia maarayk-
sia seka raportointimenettelya. Hallintosaannossa on annettava tarpeelliset maaraykset
myos sopimusten hallinnasta ja tiedonhallinnan jarjestamisesta seka hallinnon ja toi-
minnan jarjestamisesta, paatoksenteko- ja hallintomenettelysta ja valtuuston toimin-

nasta poikkeusoloissa ja normaaliolojen hairiotilanteissa.
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2. SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN TAVOITE JA TARKOITUS;
KASITTEET

Sisdaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on tuottaa varmuus siita, etta kau-
pungille ja kaupunkikonsernille asetetut tavoitteet saavutetaan, toiminta on lainmu-
kaista ja tuloksellista, voimavarat ja omaisuus on turvattu ja paatoksenteon seka ra-

portoinnin perusteena oleva tieto on luotettavaa.

Sisdinen valvonta on osa kaupungin johtamisjarjestelmaa ja toimielinten, johdon, esi-
henkiloiden ja koko henkiloston toteuttama jatkuva prosessi, ei erillinen toiminto tai
yksittainen tarkastustoimenpide. Sisainen valvonta on kaupungin johdon ja hallinnon
tyovaline, jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintapro-
sesseja ja riskeja. Valvonnan tarkoituksena on edistaa organisaation tehokasta johta-

mista, riskienhallintaa, toiminnan kehittamista ja tuloksellisuuden arviointia.

Sisaisella valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niita kaupungin ja kaupunkikonser-
nin toiminta- ja menettelytapoja, joilla tilivelvolliset ja muut esihenkilot pyrkivat var-

mistamaan, etta

e kaupungin toiminta on taloudellista ja tuloksellista,

e paatoksenteon ja raportoinnin perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa,

e lain saannoksia, viranomaisohjeita, hallintosaantoa ja toimielinten paatoksia
noudatetaan,

e oOmaisuus ja muut voimavarat turvataan seka

e vaarinkaytokset ehkaistaan ja havaitaan.

Riski on epavarmuuden vaikutus tavoitteisiin. Vaikutus on poikkeama odotetusta, niin
myonteisessa kuin kielteisessa mielessa. Riski voi siten merkita seka uhkaa etta mah-

dollisuutta.
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Riskienhallinta on osa sisaista valvontaa ja sen tavoitteena on saada kohtuullinen var-
muus organisaation tavoitteiden saavuttamisesta seka toiminnan jatkuvuudesta ja hai-
riottomyydesta. Riskienhallinnan merkitys on jatkuvasti kasvanut. Riskienhallinnalla
tarkoitetaan jarjestelmallisia menettelytapoja, joiden avulla
e tunnistetaan ja kuvataan kaupungin ja kaupunkikonsernin toimintaan liittyvia ris-
keja,
e arvioidaan riskien vaikutusta ja toteutumisen todennakoisyytta suhteessa kau-
pungin riskinkantokykyyn seka
e maaritellaan, toteutetaan ja seurataan toimintatavat riskien hallitsemiseksi, val-

vomiseksi ja raportoimiseksi.

Varautuminen ja jatkuvuudenhallinta ovat osa riskienhallintaa. Niilla tarkoitetaan en-
nakollisia toimenpiteita, joilla varmistetaan kaupungin tehtavien ja palvelujen mahdol-
lisimman hairioton hoitaminen myos normaaliolojen hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa.
Varautumisvelvollisuudesta saadetaan valmiuslaissa (1552/2011) ja toimialakohtaisessa
lainsaadannossa. Toimivallasta hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa maarataan hallinto-

saannon 6 luvussa.

Sisdinen tarkastus on toimivasta johdosta riippumatonta arviointi- ja varmistustoimin-
taa, joka arvioi objektiivisesti sisaisen valvonnan, riskienhallinnan seka johtamis- ja
hallintoprosessien asianmukaisuutta ja tuloksellisuutta ja esittaa suosituksia niiden ke-
hittamiseksi. Sisainen tarkastus ei vastaa sisaisen valvonnan jarjestamisesta eika sen
olemassaolo vahenna johdon ja esihenkiloiden valvontavastuuta. Hallintosaannon 91 §:n

mukaan kaupunginhallitus hyvaksyy tarvittaessa sisaisen tarkastuksen suunnitelman.

jauksen periaatteissa ja varallisuuden hoidon ja sijoitustoiminnan perusteissa seka kau-

punginhallituksen hyvaksymassa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeessa.
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3. SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN TEHTAVAT JA VASTUUT

Valtuusto paattaa kaupungin ja kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallin-
nan perusteista ja edellyttaa, etta kaupunkikonsernin kaikissa toiminnoissa ja kaikilla
organisaation tasoilla on riittava sisainen valvonta ja riskienhallinta. Valtuusto arvioi
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta tilinpaatoskasittelyn ja tarkastuslau-

takunnan arviointikertomuksen yhteydessa.

Kaupunginhallituksella on vastuu sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan ohjeistami-
sesta ja asianmukaisesta jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuu-
desta (hallintosaanto 91 §).

Konsernijohto, johon kuuluvat kaupunginhallitus, kaupunginhallituksen konserni- ja
elinvoimajaosto seka kaupunginjohtaja (hallintosaanto 21 §), vastaa tytaryhteisojen
omistajaohjauksesta seka konsernivalvonnan jarjestamisesta ja toimeenpanosta. Kau-
punginhallitus arvioi vuosittain omistajaohjauksen tuloksellisuutta myos riskienhallin-

nan kannalta (hallintosaanto 22 §).

Kaupunginhallituksen alaiset toimielimet vastaavat omien tehtavaalueidensa sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta, tulokselli-
suudesta seka niista raportoinnista hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti (hallintosaanto
92 §). Lautakunnat ja liikelaitoksen johtokunta vastaavat lisaksi toimialansa valmius-

suunnittelusta ja jatkuvasta valmiustoimintakyvysta (hallintosaanto 28 §).

Johtavien viranhaltijoiden ja muiden tilivelvollisten tehtavana on toimeenpanna si-
sainen valvonta ja riskienhallinta vastuualueellaan ja raportoida niista hyvaksyttyjen

ohjeiden mukaisesti (hallintosaanto 93 §).

Esihenkilot vastaavat siita, etta henkilosto tuntee tehtavansa, tavoitteensa ja niita
koskevat ohjeet, seuraavat vastuullaan olevaa toimintaa ja puuttuvat viivytyksetta ha-
vaitsemiinsa puutteisiin ja poikkeamiin. Jokainen viranhaltija ja tyontekija toteuttaa

sisaista valvontaa omassa tyossaan noudattamalla lakia, hallintosaantoa, paatoksia ja
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ohjeita seka ilmoittamalla havaitsemistaan riskeista, poikkeamista ja vaarinkaytosepai-

lyista.

Konserniyhteisojen hallitukset ja toimitusjohtajat vastaavat niiden sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta. Konserniyhteisot raportoivat
konsernijohdolle sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuu-

desta seka merkittavien riskien hallinnasta konserniohjeen mukaisesti.

4. KOKONAISVALTAINEN RISKIEN HALLINTA JA SISAINEN VALVONTA OSANA
KAUPUNGIN JA KAUPUNKIKONSERNIN JOHTAMIS- JA HALLINTOJARJES-
TELMAA

Sisainen valvonta ja riskienhallinta on osa kaupungin ja kaupunkikonsernin johtamis- ja
hallintojarjestelmaa, paatoksentekoa seka strategista ja operatiivista toiminnan ja ta-
louden suunnittelua ja seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia.
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sen tulee toteutua
kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla. Riskienhallinnan tulee ulottua
kaikkiin riskiluokkiin, seka sisaisiin etta ulkoisiin. Kaytannossa sisainen valvonta ja ris-

kienhallinta kytkeytyy vuosittaiseen talousarvio- ja tilinpaatosprosessiin.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta asetetut tavoit-
teet saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa
ei eriyteta muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta toiminnasta, vaan se on
jatkuva osa paivittaista johtamista, ohjaamista ja tyon toteuttamista. Sisainen valvonta
toteutuu mm. selkeina tehtavien, toimivallan ja vastuiden jakoina, valvonta- ja rapor-
tointivelvoitteina, tietojen ja tietojarjestelmien suojaamisena, omaisuuden turvaami-

sena ja sopimusten hallintana.

Toimiva sisainen valvonta myos ehkaisee ja paljastaa vaarinkaytoksia. Johdon velvolli-
suutena on toteuttaa sisaista valvontaa vaarinkaytosten ehkaisemiseksi ja havaitse-

miseksi seka puuttua havaittuihin vaarinkaytoksiin. Vaarinkaytoksena pidetaan erilaisia
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eparehellisia, epaeettisia tai kaupunkikonsernin ohjeita rikkovia taikka lainvastaisia te-
koja. Kaupunkikonsernissa on kaytossa Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikko-
misesta ilmoittavien henkiloiden suojelusta annetun lain (1171/2022) mukainen sisai-
nen ilmoituskanava. Ilmoituksen tekeminen ei saa johtaa vastatoimiin ilmoittajaa koh-
taan. Ilmoituskanavasta, ilmoitusten kasittelysta ja kasittelijoista maarataan tarkem-

min sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeessa.

Riskit ja riskienhallinta osana taloussuunnittelu- ja seurantaprosessia

Riskienhallinnassa on otettava huomioon kaupungin ja kaupunkikonsernin toiminnan ris-

kit kokonaisvaltaisesti.

Kaupunkikonsernin riskit jaotellaan neljaan paaryhmaan, jotka ovat

- strategiset riskit,
- taloudelliset riskit ja
- operatiiviset riskit seka

- vahinkoriskit.

Kaikkiin naihin ryhmiin voi kuulua sisaisia ja ulkoisia riskeja. Riskienhallintaa toteute-
taan talousarvion ja merkittavien muiden paatosten valmistelun yhteydessa. Varautu-
minen normaaliolojen hairiotilanteisiin ja poikkeusoloihin otetaan huomioon kaikissa

riskiryhmissa.

Riskinottohalukkuus ja riskinkantokyky. Kaupunki ei ota tietoisesti riskeja, jotka to-
teutuessaan vaarantaisivat lakisaateisten palvelujen jatkuvuuden, henkiloiden turvalli-
suuden, talouden tasapainon tai kaupungin toiminnan lainmukaisuuden. Tallaiset riskit
on hallittava riippumatta siita, onko hallintatoimenpide taloudellisesti edullinen.
Muissa riskeissa hallintakeinon kustannuksia verrataan saavutettavaan hyotyyn. Riskia
ei saa siirtaa kaupunkikonsernin sisalla toiselle vastuualueelle. Riskin hyvaksyminen il-
man hallintatoimenpiteita on tehtava tietoisena, perusteltuna ja dokumentoituna paa-

toksena.
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Kaupunginhallituksen alaisten toimielinten ja konserniyhteisojen tulee talousarvion laa-
dinnan yhteydessa analysoida toimintaympariston muutoksia, tunnistaa tavoitteita uh-
kaavia riskeja, arvioida niiden vaikutuksia ja toteutumisen todennakoisyytta seka laatia
tarvittavat suunnitelmat ja toimenpiteet riskien hallitsemiseksi. Kaupunginhallitus ko-
koaa naiden perusteella koko kaupunkikonsernia koskevan riskianalyysin ja menettely-

tavat merkittavimpien riskien hallitsemiseksi.

Toimielimet ja konserniyhteisot raportoivat merkittavista riskeistaan ja riskienhallin-

nan kehittamisesta osana toiminnan ja talouden seurantaa ja raportointia.

Sopimusten hallinta ja konsernivalvonta

Merkittava osa kaupungin palveluista tuotetaan sopimuksin ja tytaryhteisojen kautta.
Sopimusten hallinta on siksi keskeinen sisaisen valvonnan osa-alue. Hallintosaannon 23
§:n mukaan kaupunginhallitus vastaa sopimusten hallinnan ja sopimusvalvonnan jarjes-
tamisesta ja antaa tarkemmat ohjeet sopimushallinnasta, ja sopimuksiin tulee nimeta

vastuuhenkilot.

Sopimusten valvonta mitoitetaan sopimuksen laajuuden, luonteen ja siihen liittyvien
riskien perusteella. Toiminnan jatkuvuuden kannalta kriittisiin sopimuksiin on sisally-
tettava ehdot hairiotilanteisiin ja poikkeusoloihin varautumisesta seka kaupungin oi-

keudesta tarkastaa palveluntuottajan toimintaa sopimukseen liittyvilta osin.

Konsernivalvonta kattaa tytaryhteisojen toiminnan ja tuloksellisuuden, taloudellisen
aseman kehittymisen seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen ja toi-
mivuuden seurannan. Tytaryhteisot raportoivat merkittavista riskeistaan konsernijoh-

dolle konserniohjeen mukaisesti.



SAsTAMALA

sopivasti sykettd

5. SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN ARVIOINTI JA RAPOR-
TOINTI

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan talousarviovuoden ai-
kana osavuosikatsauksissa. Hallintosaannon 75 §:n mukaan toiminnan ja talouden to-
teutumisesta raportoidaan valtuustolle osavuosikatsauksissa maalis-, kesa- ja syyskuun

tilanteen mukaisina.

Kaupunginhallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista riskeista ja
epavarmuustekijoista, sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja toimen-
piteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi seka konsernivalvonnasta. Hallituksen se-
lonteko perustuu sen alaisten toimielinten ja konserniyhteisojen laatimiin selontekoi-
hin. Hallituksen alaisten toimielinten tulee kasitella oman tehtavaalueen selonteko
merkittavimmista riskeista ja sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta
seka toimenpiteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi. Selontekojen tulee perustua
dokumentoituun ja jalkikateen tarkastettavissa olevaan aineistoon. Selonteossa on ar-
vioitava ainakin, miten sisainen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty, onko valvon-
nassa havaittu puutteita kuluneella tilikaudella, onko aiemmin havaitut puutteet kor-
jattu ja miten sisaista valvontaa ja riskienhallintaa on tarkoitus kehittaa voimassa ole-

valla taloussuunnittelukaudella.

toimielinten ja viranhaltijoiden seka konserniyhteisojen raportoida niista ja niiden hal-
lintakeinoista valittomasti valvontavastuussa olevalle. Valvontavastuussa olevien tulee

raportoinnin perusteella ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin.

Raportoinnista on annettu tarkemmat maaraykset kaupunginhallituksen hyvaksymassa

sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeessa.
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6. TILIVELVOLLISUUS

Kuntalain 125 §:n mukaan tilintarkastaja antaa tilintarkastuskertomuksessa muun mu-
assa lausumat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan asianmu-
kaisesta jarjestamisesta seka esityksen vastuuvapauden myontamisesta seka mahdolli-

sesta tilivelvolliseen kohdistuvasta muistutuksesta.

Tilivelvollisella on vastuu johtamansa toiminnan riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan
jarjestamisesta ja niiden jatkuvasta yllapidosta. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta ti-
livelvollisen toiminta tulee valtuuston arvioitavaksi, haneen voidaan kohdistaa tilintar-
kastuskertomuksessa muistutus ja hanelta voidaan evata vastuuvapaus seka omasta etta
alaisensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta. Vaikka henkilo ei olisikaan lain tar-
koittama tilivelvollinen, hanen on luonnollisesti hoidettava tehtavansa asianmukaisella
huolellisuudella. Tilivelvollisaseman puuttuminen ei vapauta esihenkiloasemassa olevaa
valvontavastuusta. Vahingonkorvausvaatimus tai rikosoikeudellinen seuraamus voidaan

kohdistaa myos muuhun kuin tilivelvolliseen.

Tilivelvolliset on maaritelty talousarviossa ja taloussuunnitelmassa vuosittain. Kunta-
lain tarkoittamia tilivelvollisia ovat ainakin toimielinten jasenet, kaupunginjohtaja, toi-
mialojen ja litkelaitoksen johtajat seka hallintosaannossa maaratyt toimielinten esitte-
lijat. Viime kadessa tilivelvollisuuden arvioi tilintarkastaja tilintarkastuskertomusta an-

taessaan. Valtuusto voi tasmentaa tilivelvolliset talousarvion hyvaksymisen yhteydessa.

7. VOIMAANTULO

Nama perusteet tulevat voimaan 1.1.2027 ja korvaavat kaupunginvaltuuston 12.12.2022 §

61 hyvaksymat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.

Nama perusteet tarkistetaan vahintaan kerran valtuustokaudessa seka aina, kun lainsaa-
dannossa, kaupungin organisaatiossa tai toimintaymparistossa tapahtuu muutoksia, jotka

edellyttavat perusteiden paivittamista.



